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Artykut dotyczy probleméw adaptacyjnych studentow z Ukrainy studiujacych na polskich uczelniach. Zidentyfikowano
gtéwne trudnosci, z jakimi zmagaja sie cudzoziemcy w poczatkowym okresie studidw, ze szczegélnym uwzglednieniem
roli znajomosci jezyka polskiego. Wyniki badan przeprowadzonych wirdd 30 studentdw wskazuj na trudnosci jezy-
kowe, spoteczne i psychologiczne, a takze problemy zwigzane z zakwaterowaniem oraz funkcjonowaniem instytugji
publicznych. Zwrdcono uwage na istotne bariery utrudniajace proces adaptaciji.

adaptacja, studenci zagraniczni, migrandi, studenci z Ukrainy, bariera jezykowa, integracja, problemy adaptacyjne,
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The article addresses the adaptation problems of Ukrainian students studying at Polish universities. The main difficulties
faced by foreign students in the initial period of their studies were identified, with particular emphasis on the role of
proficiency in the Polish language. The results of a study conducted among 30 students indicate linguistic, social, and
psychological difficulties, as well as problems related to accommodation and the functioning of public institutions.
Attention was also drawn to significant barriers hindering the adaptation process.

adaptation, international students, migrants, Ukrainian students, language barrier, integration, adaptation problems,
studying in Poland

Wprowadzenie

a polskich uczelniach wyzszych corocznie

ksztalcg si¢ cudzoziemcy, ktdrych liczba ros-
nie i wérdd keérych jedna z najliczniejszych grup
stanowig studenci z Ukrainy. Dtugotrwaty pobyt
w obcym kraju wiaze si¢ z koniecznoscia przysto-
sowania si¢ do nowych warunkéw zycia i nauki.
Proces ten przebiega pod wplywem okreslonych

Zakharchuk, Y. (2025). Adaptacja studentéw z Ukrainy w

Polsce. Youth in Ce

mechanizméw integracyjnych i obejmuje kilka eta-
pdw, z ktdrych jednym z kluczowych jest adaptacja.

Przedmiotem artykutu s3 problemy adapta-
cyjne cudzoziemcéw studiujacych na polskich
uczelniach, ze szczegélnym uwzglednieniem
studentéw z Ukrainy. Celem opracowania jest
identyfikacja trudnosci wystepujacych w po-
czatkowym okresie studiéw, w tym zwiazanych
z poziomem znajomosci jezyka polskiego.

A

ntral and Eastern Europe. 12(20). https://doi.org/10.24917/ycee. 12822


https://doi.org/10.24917/ycee.12822
https://orcid.org/0009-0006-4134-6755

38

Podjecie tej problematyki uzasadnia rosng-
ca liczba studentéw zagranicznych w Polsce,
zwlaszcza pochodzenia ukrainskiego. Analiza
opiera si¢ na badaniach dotyczacych migracji
oraz adaptacji studentéw w nowym srodowisku
spoleczno-kulturowym, a takze na przegladzie
podstawowych poje¢ i uwarunkowan prawnych
zwigzanych z pobytem cudzoziemcéw w Polsce.

W celu identyfikacji gléwnych probleméw ad-
aptacyjnych studentéw z Ukrainy, okreslenia ich
znaczenia oraz analizy wplywu znajomosci jezyka
polskiego na proces przystosowania do warunkéw
studiowania w Polsce przeprowadzono badanie,
ktérego wyniki przedstawiono w artykule.

1. Teoretyczne uwarunkowania
adaptacji studentow
cudzoziemcéw w Polsce

W ujeciu definicyjnym student to ,,osoba studiuja-
ca na wyzszej uczelni” (Stownik jezyka polskiego
PWN, b.d.) oraz osoba ksztalcaca sie na studiach
pierwszego, drugiego stopnia lub jednolitych
studiach magisterskich (Ustawa z dnia 20 lipca
2018 r., poz. 742).

Studenci z Ukrainy funkcjonuja w Polsce
jako cudzoziemcy, a zarazem migranci. Zgod-
nie z przepisami prawa cudzoziemcem jest osoba
nieposiadajaca obywatelstwa polskiego (Ustawa
z dnia 12 grudnia 2013 1. 0 cudzoziemcach, art. 3),
co potwierdzaja réwniez definicje GUS (GUS,
2019, s. 15). Pojgcie migrant ma szerszy zakres
i obejmuje zaréwno migracje migdzynarodowe,
jak i wewnetrzne. W kontekscie niniejszej pracy
kluczowe znaczenie ma kategoria migrantéw
edukacyjnych, czyli oséb podejmujacych studia
poza krajem pochodzenia.

W literaturze wyrdznia si¢ rozne kryteria po-
dzialu cudzoziemcédw, m.in. ze wzgledu na oby-
watelstwo, kraj pochodzenia oraz cel przyjazdu
(Biatas, 2015; Chmielecka, 2023). Szczegélnie
istotne jest rozrdznienie migrantéw wedtug mo-
tywow przyjazdu, takich jak migracja zarobkowa,
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uchodZstwo czy edukacja. W niniejszym opraco-
waniu uwaga koncentruje si¢ na tej ostatniej grupie.

Dane statystyczne wskazujg, ze obywatele
Ukrainy stanowia jedna z najliczniejszych grup
cudzoziemcdw w Polsce. Szacuje sie, ze liczba imi-
grantéw wynosi ok. 3,5—4 mln, z czego 60-75%
to obywatele Ukrainy (Piekutowski, 2023). Dane
instytucjonalne (UdSC, 2025, ZUS) potwierdzaja
wysoka skale ich obecnosci oraz rosngce znaczenie
tej grupy (Ditrich, 2024).

Pobyt cudzoziemcéw w Polsce regulowany
jest przez przepisy prawa krajowego i miedzy-
narodowego, w tym Konstytucj¢ RP (art. 37),
ustawe o cudzoziemcach z 2013 1. oraz regulacje
unijne dotyczace swobodnego przeptywu oséb.
Cudzoziemcy podlegaja ochronie prawnej, jednak
ich sytuacja zalezy od spelnienia okreslonych
wymog6w formalnych.

Warunki wjazdu i pobytu cudzoziemcédw
w Polsce okreslaja przepisy ustawy o cudzoziem-
cach (Ustawa z dnia 12 grudnia 2013 . 0 cudzo-
ziemcach, art. 98) oraz regulacje Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych i Administracji. Kluczo-
wa role w procesie legalizacji pobytu odgrywa
Urzad do Spraw Cudzoziemcéw oraz urzedy
wojewddzkie. Procedury te stanowia istotny ele-
ment do$wiadczenia adaptacyjnego studentéw
zagranicznych.

Adaptacja stanowi jeden z etapdéw proce-
su integracji migrantéw. Wedtug M. Budyty-
-Budzynskiej (2011) obejmuje on cztery fazy:
separacje, adaptacje, integracje i asymilacje. Ad-
aptacja oznacza poczatkowe przystosowanie si¢
do nowych warunkéw zycia, w tym $rodowiska
spotecznego, kulturowego i jezykowego.

Proces ten ma charakter wielowymiarowy
i obejmuje rézne sfery funkcjonowania jednostki.
W niniejszym opracowaniu wyrdznia sie cztery
podstawowe wymiary adaptacji: kulturowy, spo-
leczny, ekonomiczny oraz edukacyjny (opraco-
wanie wlasne). Istotnym elementem jest réwniez
akulturacja, rozumiana jako proces przyswajania
elementéw kultury spoleczenistwa przyjmujacego
(Kozula, 2018).
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Adaptacja studentéw zagranicznych wiaze sie
zar6wno z aspektami spoleczno-kulturowymi, jak
i psychologicznymi. Jak wskazuje A. Baranowska
(2015), dotyczy ona zdolnosci do funkcjonowania
i nawigzywania relacji w nowym $rodowisku. Jed-
noczesnie proces ten zalezy od wielu czynnikéw,
takich jak poziom znajomosci jezyka, wsparcie
instytucjonalne czy postawy spoleczne.

Na podstawie literatury przedmiotu (Bara-
nowska, 2015; Budyta-Budzynska, 2011; Kozula,
2018) oraz obserwacji mozna wyrdzni¢ gléwne
grupy probleméw adaptacyjnych studentéw za-
granicznych.

Do najwazniejszych naleza bariery jezyko-
we, obejmujace trudnoséci komunikacyjne oraz
problemy ze zrozumieniem zaje¢ dydaktycznych.
Istotne s3 rowniez réznice kulturowe, utrud-
niajace funkcjonowanie w nowym srodowisku
spofecznym. Kolejng grupe stanowia trudnosci
formalno-administracyjne, zwigzane ze skompli-
kowanymi procedurami prawnymi i biurokracja.

Znaczaca role odgrywaja takze czynniki ekono-
miczne, w tym wysokie koszty Zycia i ograniczone
mozliwosci zatrudnienia. Wymieniane s3 réwniez
problemy spoteczne, takie jak izolacja, trudnosci
w nawiazywaniu relacji czy brak poczucia przy-
naleznosci. W obszarze akademickim pojawiaja
si¢ wyzwania wynikajace z réznic w systemie
edukacji oraz oczekiwaniach wobec studentéw.

Dodatkowo wskazuje si¢ na zjawiska dyskry-
minacji, trudnosci zdrowotne, w tym psycho-
logiczne oraz problemy logistyczne, takie jak
zakwaterowanie czy funkcjonowanie w systemie
transportowym. Problemy te czgsto wspotwyste-
puja i wzajemnie si¢ wzmacniaja, wplywajac na
przebieg procesu adaptacji.

Adaptacja studentéw cudzoziemcdw w Polsce
jest procesem zlozonym i wielowymiarowym.
Obejmuje zaréwno przystosowanie do warunkow
zycia i nauki, jak i funkcjonowanie w nowym
kontekscie spotecznym i kulturowym. Identy-
fikacja gléwnych barier stanowi podstawe do
dalszych badan empirycznych oraz projektowania
skutecznych form wsparcia tej grupy.
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2. Badanie kwestionariuszowe
studentéw z Ukrainy

Celem przeprowadzonych badan bylo zidentyfi-
kowanie probleméw, na ktére napotykaja studenci
z Ukrainy podczas studiéw na uniwersytetach
w Polsce oraz ustalenie stopnia ich wpltywu,
a takze zrozumienie $ciezki edukacyjnej oséb
studiujacych i ich kontaktu z jezykiem polskim —
zaréwno formalnego, jak i nieformalnego.

Wsrdd probleméw, z ktérymi mierza si¢ stu-
denci i ktére zostalty wymienione na podstawie
analizy literatury przedmiotu, do badania wy-
brano naste¢pujace kwestie: bariery jezykowe,
adaptacja kulturowa, formalnosci biurokratyczne,
wysokie koszty utrzymania i pobytu, izolacja spo-
leczna, problemy akademickie zwigzane z prze-
biegiem nauki, dyskryminacja i nietolerancja,
problemy zdrowotne, problemy logistyczne.

Do przeprowadzenia badan wtasnych za-
stosowano metode sondazu diagnostycznego
w strategii mieszanej (ilosciowo-jakosciowe;).
Technikg zbierania danych byt kwestionariusz
ankiety skierowany do oséb w wieku od 14 lat
wzwyz, pochodzenia ukrainskiego, ktére obecnie
podejmuja lub podejmowaly studia na polskich
uczelniach oraz przebywajg na terytorium Polski.

Kwestionariusz zostal przygotowany w jezyku
ukrainskim ze wzgledu na zréznicowany poziom
znajomosci jezyka polskiego wsréd respondentéw,
w tym osob studiujacych w jezyku angielskim.

Badanie przeprowadzono w Polsce w dniach
od 16 do 23 kwietnia 2025 roku za posrednictwem
Internetu. Do zbierania danych wykorzystano
elektroniczna wersje kwestionariusza, przygoto-
wang za pomocg narz¢dzia Google Forms. Prosba
o wypelnienie ankiety zostala skierowana do
40 0s0b, z ktdrych 30 wzi¢lo udziat w badaniu.

2.1. Charakterystyka préby badawczej
Grupg respondentéw stanowili studenci Uniwer-

sytetu Jagielloniskiego studiujacy na kierunku
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»Studia polskie dla cudzoziemcédw” oraz studenci,
ktérzy w ciagu ostatnich s lat korzystali z ustug
jednej z ukrainskich firm po$redniczgcych w re-
krutacji na polskie uczelnie. Zebrane informacje
o respondentach zostaly opracowane w taki spo-
sob, aby uniemozliwi¢ jakakolwiek identyfikacje
uczestnikéw sondazu.

W badaniu wzigto udziat 30 0séb. Wirdd nich
3,3% stanowily osoby w wieku 14-17 lat, 83,3%
w wieku 18—24 lata, 6,7% w wieku 25—34 lata,
a 6,7% mialo 35 lat lub wigcej. Kobiety stanowity
56,7% badanych, natomiast m¢zezyzni — 43,3%.
Zdecydowana wigkszos¢ respondentéw pochodzi
z centralnej cz¢sci Ukrainy.

Pod wzgledem diugosci pobytu w Polsce 10%
uczestnikéw badania przebywato w kraju krécej
niz rok. Od jednego do dwéch lat mieszkato
13% respondentdw, natomiast 10% ankietowa-
nych deklarowalo pobyt trwajacy od 2 do 3 lat.
Po rozpoczgciu petnoskalowej inwazji Rosji na
Ukraing do Polski wyemigrowato 44% bada-
nych, a 23% respondentéw przyjechato przed
2022 rokiem. W momencie badania studiowalo
86,6% badanych, dla wickszosci byto to pierwsze
do$wiadczenie edukacyjne.

2.2. Kwestionariusz ankiety

Kwestionariusz przeprowadzonego badania sklada
si¢ z 40 pytan. Wir6d nich znajduje si¢ 10 pytan
zamknietych, 18 pétotwartych z mozliwoscia wpi-
sania wlasnych propozycji przez respondentéw,
s wielokrotnego wyboru, 3 pytania zawierajg skale
oceny wplywu czynnikdw, a 4 pytania sg otwarte.

Metryczka ankiety zawiera 6 pytan dotycza-
cych wieku, plei, regionu pochodzenia, terminu
zamieszkania migrantéw na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej oraz pytania o obecne i po-
przednie doswiadczenia studenckie respondentéw.

Gléwna cz¢$¢ badawcza kwestionariusza obej-
muje 34 pytania. Analizie poddawane s zagad-
nienia znajomosci jezyka polskiego u studentéw
w momencie przyjazdu do Polski, motywacje oraz
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wybdr Polski jako kraju studiéw, a takze proble-
my o charakterze materialnym i niematerialnym,
z jakimi borykaja si¢ studenci.

Pytania cz¢éci badawczej mozna warunkowo
podzieli¢ na nastepujace grupy: badanie poziomu
znajomosci jezyka polskiego i jego wykorzystania
w réznych sytuacjach, wybér i ocena Polski jako
kraju studiéw, zagadnienia adaptacji kulturowe;j,
izolacja spoleczna migrantéw, problemy admini-
stracyjne, problemy finansowe, problemy mieszka-
niowe, doswiadczenia dyskryminacyjne, przysto-
sowanie do nowego systemu edukacyjnego, bariery
w dostepie do ustug, zagadnienia medyczne,
problemy logistyczne, problemy psychologiczne.

2.3. Wyniki badania

W celu zwickszenia przejrzystoéci analizy wy-
brane wyniki o szczegélnym znaczeniu dla prob-
lematyki adaptacji studentéw przedstawiono
dodatkowo w formie wykresow.

Analiza wynikéw badan dotyczacych pozio-
mu znajomosci jezyka polskiego w momencie
rekrutacji oraz warunkéw studiowania wska-
zuje, ze zdecydowana wickszo$¢ respondentéw
ksztalci sie w jezyku polskim, mniejsza czg$é
respondentéw ksztalci si¢ w jezyku angielskim
albo realizuje studia réwnolegle w jezyku polskim
i angielskim. W odniesieniu do poczatkéw nauki
jezyka polskiego wigkszo$¢ respondentdw (60%)
rozpoczela ja jeszcze w Ukrainie.

Analiza motywacji do nauki jezyka polskie-
go wskazuje, ze najczeéciej byla ona zwigzana
z planami podjecia studiéw lub pracy w Polsce
(80% wskazan). Istotng przyczyna byla takze
sytuacja zwigzana z wojna i koniecznoscia przy-
musowego przyjazdu do Polski, co wskazalo 30%
respondentéw. Ponadto 26,7% badanych rozpo-
czgto nauke jezyka zgodnie z decyzja rodzicéw lub
opickunéw prawnych, a 23,3% uczyto si¢ go w ce-
lach komunikacyjnych po przyjezdzie do Polski
bez wezesniejszej znajomosci jezyka. Ze wzgledu
na wieloczynnikowy charakter motywacji do
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W jakim celu zaczates(-as) uczyc sie jezyka polskiego lub jakie okolicznosci Cie do tego sktonity?

inne (polski byt obowigzkowym przedmiotem w szkole)

nie uczytem(-am) sig, ale planuje zacza¢

nie uczytem(-am) sig, radze sobie bez znajomosci polskiego i nie planuje nauki

nie miatem(-am) konkretnego celu, tak sie po prostu ztozyto

bytem(-am) zmuszony(-a) przyjecha¢ do Polski z powodu wybuchu wojny na petng
skale, wigc zaczatem(-am) uczy¢ si¢ jezyka, zeby jakos poradzi¢ sobie z komunikacja

w celu komunikacji, poniewaz przyjechatem(-am) do Polski bez znajomosci jezyka w
zwigzku z pracg lub studiami

dla rozrywki lub z ciekawosci (np. razem ze znajomym, miatem(-am) przyjaciét,
krewnych w Polsce)

zaczatem(-am) uczy¢ sig za sugestiag rodzicéw/opiekunéw

jezyk polski byt nauczany w szkole

planowatem(-am) studiowac¢ lub pracowac w Polsce

o

Wykres 1. Cel rozpoczecia nauki jezyka polskiego

Zrédto: badania whasne.

nauki jezyka polskiego dane przedstawiono réw-
niez w formie graficznej na wykresie 1.

Szczegdlowa analiza motywacji do nauki je-
zyka polskiego wskazuje, ze sposréd 24 respon-
dentéw deklarujgcych planowanie studiéw lub
pracy w Polsce, 10 0s6b nie wskazalo zadnych
dodatkowych motywéw. W grupie 9 badanych,
ktérzy rozpoczeli nauke jezyka w zwiazku z przy-
musowym przyjazdem do Polski, 4 osoby uznaty
ten czynnik za gléwny, natomiast pozostale 5
wskazalo, ze juz wezesniej planowaty podjecie
studiow lub pracy w Polsce.

W przypadku respondentéw uczacych sie
jezyka zgodnie z decyzja rodzicéw lub opieku-
néw (8 0sdb), zdecydowana wiekszos¢ (7 oséb)
rowniez deklarowala wezesniejsze plany eduka-
cyjne lub zawodowe zwigzane z Polska. Pojedyn-
cze odpowiedzi wskazuja dodatkowo na wplyw
edukacji szkolnej oraz potrzeby komunikacyjne
jako uzupetniajagce motywacje. Jednoczesnie
odnotowano przypadek osoby, ktéra rozpocze-
ta nauke wylacznie z inicjatywy rodziny, bez
sprecyzowanych wlasnych planéw, co jednak
moze posrednio $wiadczy¢ o planowanej Sciezce
edukacyjne;j.

Respondenci wskazujacy nauke jezyka w ce-
lach komunikacyjnych (7 0séb) najczesciej faczyli
te motywacje z innymi, wezesniej wymienionymi
czynnikami. Sporadycznie pojawialy si¢ réw-
niez odpowiedzi dotyczace nauki jezyka w ra-
mach obowiazkowego programu szkolnego, przy
czym osoby te takze planowaty studia w Polsce.
Marginalny charakter miaty motywacje zwia-
zane z ciekawoscig lub rozrywka, ktére rowniez
wspotwystepowaly z planami edukacyjnymi lub
zawodowymi. Odnotowano ponadto pojedyncze
przypadki braku jasno okreslonego celu nauki
oraz brak nauki jezyka polskiego w ogéle.

Zcbrane dane wskazuja, ze w zdecydowanej
wigkszo$ci przypadkéw decyzja o nauce jezyka
polskiego byla powiazana z wezesniejszymi plana-
mi edukacyjnymi lub zawodowymi respondentéw
badz ich rodzin.

Analiza form nauki jezyka polskiego pokazuje,
ze najczesciej wybieranymi byty kursy jezykowe
realizowane w Ukrainie (33,3%) oraz indywi-
dualne zajgcia z nauczycielem (26,7%). Kursy
organizowane w Polsce wskazalo 13,3% badanych.
Nieliczni respondenci korzystali z bezptatnych
kurséw dla uchodzcéw lub podejmowali nauke
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samodzielna. Pojedyncze osoby wskazaly takze
rok przygotowawczy na uczelni, nauke w szkole
w Ukrainie lub w polskiej szkole. Wyniki te su-
geruja preferencje dla bardziej systematycznych,
dtugoterminowych form nauki jezyka.

Najczesciej wskazywana forma realizacji zajeé
byly lekcje online (43,3%), cz¢$¢ respondentéw
taczyta te forme z nauka stacjonarna. Wylacznie
w trybie stacjonarnym uczylo si¢ 36,7% badanych.

W zakresie wykorzystywanych materialéw
dydaktycznych dominowat podre¢cznik ,,Krok
po Kroku”, z ktérego korzystata ponad polowa
respondentéw (s3,3%). Materiaty przygotowywane
przez nauczycieli wykorzystywalo 16,7% bada-
nych, natomiast podre¢cznik ,Hurra!!! Po polsku”
wskazalo 10% respondentéw. Czes¢ uczestnikéw
korzystata z innych materiatéw lub nie pamictata
nazw podrecznikéw.

Uzyskane dane pozwalajg stwierdzié, ze naj-
czgciej stosowang forma oceny kompetenciji jezy-
kowych byta weryfikacja przeprowadzana bezpo-
$rednio przez uczelnie, natomiast jedynie niewielka
czg$¢ badanych posiadata panistwowe certyfikaty.
Poziom znajomosci jezyka wigkszosci respon-
dentéw miescil si¢ migdzy A2 a B2, przy czym
dominowat poziom uzytkownika samodzielnego
(B1-B2) zgodnie z klasyfikacja ESOK]J. Paristwo-
wy egzamin jezykowy zdawalo jedynie 10% oséb.

O wyborze Polski jako kraju studiéw decy-
dowaly przede wszystkim zasady rekrutacji na
uczelnie wyzsze. Respondenci podkreslali przede
wszystkim mozliwo$¢ rozpoczecia studiéw bez
egzaminéw wstepnych oraz bez koniecznosci
odbywania roku przygotowawczego. Dziesi¢¢ os6b
uznalo za istotna mozliwo$¢ podjecia studiéw bez-
posrednio po ukonczeniu szkoty, a osiem wskazalo
brak egzaminéw wstepnych jako wazny czynnik
decyzyjny. Istotne znaczenie przypisywano takze
uznawalnodci i prestizowi polskiego dyplomu na
rynku pracy, co podkreslito osiem oséb.

Wickszos¢ respondentdw pozytywnie oce-
niafa swoje do§wiadczenia zwigzane ze studiami.
73,3% badanych zadeklarowalo catkowite zado-
wolenie lub okreslilo je jako raczej pozytywne.
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W odniesieniu do rozumienia wyktadéw pro-
wadzonych w jezyku polskim jedynie pojedyncze
osoby do$wiadczaly czgstych trudnosei. Najwick-
sza grupa respondentéw deklarowala, ze problemy
te pojawiaja si¢ sporadycznie lub bardzo rzadko,
co wskazuje na ogélnie wystarczajacy poziom
przygotowania jezykowego. Nie stwierdzono
wyraznej zalezno$ci migdzy deklarowanym po-
ziomem znajomosci j¢zyka a stopniem rozumienia
tresci zajec, co mozna tlumaczyc’ zréznicowanym
poziomem trudnosci programéw studiéw oraz
specyfika poszczegdlnych kierunkdw.

Znaczna cz¢$¢ respondentéw doswiadczata
natomiast trudnosci w kontaktach z instytucjami
oficjalnymi. Problemy te wystgpowaly wielokrot-
nie lub kilkukrotnie u ponad potowy badanych,
co moze wynika¢ zaréwno z ograniczonej zna-
jomosci specjalistycznego jezyka, jak iz braku
wiedzy na temat funkcjonowania instytucji oraz
obowiazujacych procedur.

Réznice kulturowe nie stanowily istotne;j
bariery adaptacyjnej. Jedynie niewielka czg$é
respondentéw odczuwala z tego powodu dyskom-
fort, przy czym wickszo$¢ badanych deklarowata
jedynie sporadyczne trudno$ci w rozumieniu zwy-
czajéw czy humoru w sytuacjach nieformalnych.

W zakresie spraw formalnych zwigzanych
z legalizacjg pobytu wigkszo$¢ respondentéw
nie napotykata wigkszych trudnosci, cho¢ cz¢s¢
wskazywata na pojedyncze problemy. Moze to
wynika¢ z braku wezesniejszego doswiadczenia
w zalatwianiu tego typu spraw. Jednoczes$nie
ocena obstugi w instytucjach publicznych i pry-
watnych byla pozytywna, co sugeruje stosunkowo
wysoki poziom wsparcia dla cudzoziemcow.

Trudnosci finansowe wystgpowaly wsréd
cz¢éci badanych, jednak nie mialy charakteru
powszechnego. Cz¢$¢ respondentéw byta zmu-
szona do ograniczenia wydatkéw lub zmiany
miejsca zamieszkania, a niektérzy okresowo od-
czuwali brak srodkéw na podstawowe potrzeby.
Jednoczesnie wigkszo$¢ badanych nie doswiad-
czata powazniejszych probleméw finansowych,
co moze $wiadczy¢ o relatywnie stabilnej sytuacji
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ckonomicznej tej grupy. Wystepujace trudnosci
mozna wigza¢ nie tylko z poziomem dochodéw,
lecz takze z ograniczonym do$wiadczeniem w sa-
modzielnym zarzadzaniu finansami.

Problem wyobcowania wystgpowal wéréd
studentéw w rdéznym stopniu. Jedynie 20% re-
spondentéw deklarowalo, ze nigdy nie odczu-
walo takiego stanu. Wsréd oséb wspoétpracu-
jacych z polskimi studentami cz¢$¢ badanych
dos$wiadczata dyskomfortu wielokrotnie lub
kilkukrotnie, jednak istotna grupa nie miata
takich doswiadczen lub nie posiadata wystar-
czajacych kontaktdw, co wskazuje na zréznico-
wany poziom integracji. Wsrdd respondentdw,
ktérzy rzeczywiscie wspotpracowali w grupach,
wickszo$¢ przynajmniej sporadycznie odczuwata
trudnosci w relacjach, co moze wynikaé z barier
jezykowych, czynnikéw psychologicznych lub
ograniczonej integracji spoleczne;j.

Niski poziom uczestnictwa w zyciu akade-
mickim potwierdza istnienie problemu integra-
cji. Zaden z badanych nie deklarowat czestego
udziatu w wydarzeniach uczelnianych, a wigk-
sz0$¢ uczestniczyta w nich sporadycznie. Moze
to wskazywad na ograniczone zaangazowanie
w zycie spoteczne uczelni, mimo potrzeby adap-
tacji w nowym srodowisku.

W zakresie funkcjonowania w systemie eduka-
cyjnym respondenci rzadko napotykali powazne
trudnosci. Ewentualne problemy miaty charakeer
incydentalny i nie wplywaty znaczaco na przebieg
studiéw. Jednoczesnie ponad potowa badanych przy-
najmniej raz zetknela sie z przejawami dyskrymi-
nacji, cho¢ najezesciej byly to sytuacje jednostkowe.

Trudnosci z funkcjonowaniem w systemie
opieki zdrowotnej oraz komunikacji miejskiej
wynikaly przede wszystkim z braku wiedzy, a nie
z niedostatecznej znajomosci jezyka. Respondenci
wskazywali problemy z orientacja w procedurach,
znalezieniem odpowiednich instytucji czy poru-
szaniem si¢ w systemie transportowym.

W obszarze wsparcia psychologicznego po-
nad polowa respondentéw deklarowata potrzebg
pomocy, przy czym najcz¢sciej korzystano ze
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wsparcia nieformalnego, takiego jak rodzina
i znajomi. Cz¢$¢ badanych nie poszukiwala po-
mocy lub nie wiedziata, gdzie mozna ja uzyskac.

Analiza przygotowania do samodzielnego zycia
wskazuje, ze wickszos¢ respondentéw bylta $wiado-
ma wyzwan zwigzanych z wyjazdem i dobrze ra-
dzita sobie z codziennymi obowigzkami. Problemy
zwigzane z organizacja zycia codziennego, takie jak
wyzywienie czy zarzadzanie finansami, wystgpo-
waty, jednak rzadko byty oceniane jako powazne.
Jednoczesnie cz¢$¢ badanych wskazywata trudno-
$ci w gospodarowaniu budzetem oraz sporadyczne
konflikty zwigzane z warunkami mieszkaniowymi.

Wigkszo$¢ badanych nie odczuwata istotnych
trudnosci zwigzanych z adaptacja do systemu
edukacji ani organizacja procesu studiowania.
Wysoki poziom odpowiedzialnosci za obowiazki
akademickie oraz brak powaznych probleméw
z warunkami mieszkaniowymi $wiadczg o sto-
sunkowo dobrej adaptacji w tych obszarach.

Znacznie wigksze znaczenie mialy natomiast
czynniki psychologiczne. Wigkszo$¢ responden-
tow do$wiadczala poczucia samotnosei w réznym
stopniu, a takze pojawiala si¢ u nich che¢ powrotu
do kraju. Wskazuje to na istotng rol¢ wsparcia
emocjonalnego w procesie adaptacji.

Problemy mieszkaniowe dotyczyly przede
wszystkim konieczno$ci zmiany miejsca zamiesz-
kania, wysokich kosztéw zakwaterowania oraz
niepewnosci zwigzanej z dostgpnoscig miejsc
w akademikach. Jednocze$nie wigkszo$¢ respon-
dentéw nie podejmowata pracy w poczatkowym
okresie studidéw, co moze $wiadczy¢ o wzglednej
stabilnosci finansowe;.

Uzyskane wyniki wskazuja réwniez na ogra-
niczony poziom integracji ze spolecznoscia lo-
kalng. Wigkszos$¢ respondentéw deklarowata
bardzo niski poziom kontaktéw poza uczelnia,
co wskazuje na utrzymujace si¢ bariery w petnej
adaptacji spolecznej studentdéw zagranicznych.
Kontakty z lokalna spolecznoscia uznano za jeden
z najwazniejszych wskaznikéw integracii spolecz-
nej studentdw zagranicznych, dlatego wyniki
przedstawiono réwniez w postaci wykresu 2.
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Jak oceniasz swoj poziom kontaktéw z Polakami poza uczelnig i praca
(czyli w zyciu osobistym)?

inne

nic z powyzszego mnie nie dotyczy

nie mam statych kontaktéw z Polakami poza uczelnia
uczestnicze w dziatalnosci k6t studenckich lub innych
organizacji, w ktérych wiekszos$¢ to Polacy

z Polakami utrzymuje kontakty okresowe, ale nie s3 to state
znajomosci (kontakt nie trwa dtugo i zdarza sie sporadycznie)

mam znajomych Polakéw, z ktdrymi czasami spedzam czas
(nie czesciej niz 1-2 razy w miesigcu)

mam przyjaciot, z ktérymi kilka razy w miesigcu wspélnie
spedzamy czas (kino, imprezy, kawiarnie itp.)

moj chtopak jest Polakiem / moja dziewczyna jest Polka (lub
miatem(-am) taki zwigzek w przesztosci)

o

Wykres 2. Kontakty z lokalng spofecznoscia

Zrodto: badania wasne.

Relacje spoleczne respondentéw charakeery-
zowaly si¢ niskim poziomem trwalej integracji ze
srodowiskiem polskim. Polowa badanych dekla-
rowata brak jakichkolwiek kontaktéw z Polakami,
natomiast wérdd osob, ktore takie relacje nawiazaly,
wickszo$¢ nie ma charakteru trwalego. W przy-
padkach, gdy udalo si¢ zbudowa¢ bardziej stabilne
relacje, proces ten najczesciej trwal krécej niz pot
roku, a kontakty miaty gléwnie charakter osobisty.

W odpowiedziach otwartych responden-
ci wskazywali najczestsze trudnosci zwigzane
z funkcjonowaniem w nowym $rodowisku. Do
najbardziej problematycznych obszaréw zaliczono
kwestie zakwaterowania, procedury biurokratycz-
ne i administracyjne, funkcjonowanie transportu
publicznego, legalizacje pobytu oraz doswiadcze-
nia zwigzane z dyskryminacja.

Respondenci wskazali rowniez dzialania, kto-
re moglyby wspieraé proces adaptaciji i sprzyjaé
nawiazywaniu relacji spotecznych. Najczesciej
proponowano organizacj¢ nieformalnych inicjatyw

integracyjnych, takich jak kluby konwersacyjne,
wyjazdy integracyjne, kluby dyskusyjne czy wy-
darzenia kulturalne. Zwracano takze uwage na
potrzebe organizacji zaje¢ jezykowych oraz dzialan
informacyjnych, obejmujacych wprowadzenie do
funkcjonowania uczelni i instytucji publicznych, co
mogloby ufatwi¢ orientacj¢ w nowym srodowisku.

Podsumowanie

Wyniki badan wskazuja, ze bariery jezykowe
nie stanowia kluczowej przeszkody w procesie
adaptacji studentéw z Ukrainy w Polsce. Trud-
nosci jezykowe dotyczyly gtéwnie stownictwa
specjalistycznego oraz kontaktéw z instytucjami
publicznymi.

Istotng role w wyborze Polski odegraty ko-
rzystne zasady rekrutacji oraz uznawalno$¢ dy-
plomu. Respondenci deklarowali wysoki poziom
zadowolenia ze studiéw, a réznice kulturowe nie
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stanowily istotnej bariery adaptacyjnej. Jedno-
cze$nie zauwazalny jest niski poziom integracji
spolecznej oraz ograniczone kontakty z Polakami.

Trudnosci pojawiaja si¢ przede wszystkim
w obszarze funkcjonowania instytucji publicznych
i wynikaja z braku wiedzy o procedurach. Mimo
stosunkowo stabilnej sytuacji finansowej badani
wskazywali na wysokie koszty zycia, zwlaszcza
zakwaterowania, oraz problemy z zarzadzaniem
budzetem.

Istotnym obszarem trudnosci sa réwniez prob-
lemy psychologiczne, czesto zwiazane z poczuciem
wyobcowania, do§wiadczeniami dyskryminacji
oraz konfliktami w miejscu zamieszkania.

Podsumowujac, do gléwnych probleméw ad-
aptacyjnych naleza: niedostateczna znajomo$¢
sfownictwa specjalistycznego, izolacja spoleczna
i samoizolacja, brak wiedzy o funkcjonowaniu
instytucji publicznych, problemy mieszkaniowe
oraz trudnosci natury psychologiczne;j.

Zgodnie z wynikami badania do analizowa-
nych wczesniej grup trudnosci mozna doda¢
problemy mieszkaniowe, obejmujace zaréwno
trudnosci w znalezieniu zakwaterowania, jak
i konflikty ze wspétlokatorami. W obrebie izolacji
spolecznej nalezy réwniez uwzgledni¢ zjawisko
samoizolacji studentéw.

W odpowiedzi na zidentyfikowane problemy
w obszarze glottodydaktyki zasadne wydaje si¢
opracowanie materialéw dydaktycznych zawiera-
jacych stownictwo prawnicze i medyczne, ktére
moglyby stanowi¢ uzupetnienie podstawowych
podrecznikéw. Wdrozenie takich rozwigzan
wymaga jednak dalszych badan nad formami
wsparcia jezykowego oraz oceng stopnia dopa-
sowania istniejacych materiatéw dydaktycznych
do potrzeb adaptacyjnych studentéw.
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