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Niniejszy artykut stanowi szczegdtowe opracowanie wynikéw badan nad zjawiskiem szoku kulturowego oraz
reintegracyjnego wsréd migrantow z Ukrainy, ktérzy zdecydowali sie na osiedlenie w Polsce, ze szczegdlnym
uwzglednieniem fali uchodzZczej po lutym 2022 roku. Celem podjetych analiz byto nie tylko zidentyfikowanie barier
adaptacyjnych, ale przede wszystkim zrozumienie psychologicznych mechanizméw wchodzenia w nowa kulture
w warunkach przymusowej migracji. W czesci teoretycznej poddano krytycznej analizie klasyczny model etapéw
adaptadji Kalervo Oberga, konfrontujac go z rzeczywistoscig migrantéw z Ukrainy, dla ktdrych bliskos¢ jezykowa stanowi
unikalny kontekst akulturagji. Czes¢ empiryczna opiera sie na badaniach kwestionariuszowych, ktére pozwolity na
zmapowanie trajektorii emocjonalnej badanych — od poczucia dezorientadji i leku, przez préby asymilacji jezykowej,
az po zjawisko ,szoku odwréconego”. Wyniki wskazuja na silng korelacje miedzy kompetencjami komunikacyjnymi
a redukcja stresu akulturacyjnego, jednoczesnie rzucajac Swiatto na problematyke tozsamosci hybrydowej i trudnosci
zZ ponowng reintegracja w kraju ojczystym.

szok kulturowy, migraja, Ukrairicy w Polsce, adaptacja, szok reintegracyjny, integracja miedzykulturowa.

This article presents a comprehensive study of culture shock and re-entry shock among Ukrainian migrants who
chose to settle in Poland, with a particular focus on the refugee wave following February 2022. The objective of
the analysis was not only to identify immediate adaptation barriers but, more importantly, to understand the psy-
chological mechanisms of entering a new culture under conditions of forced relocation. In the theoretical section,
Kalervo Oberg’s classic model of adaptation stages is critically examined and contrasted with the reality of Ukrainian
migrants, for whom linguistic proximity provides a unique context for acculturation. The empirical part is based on
survey research, which allowed for the mapping of the participants’ emotional trajectories — ranging from feelings
of disorientation and anxiety, through attempts at linguistic assimilation, to the phenomenon of “reverse shock.” The
results indicate a strong correlation between communicative competence and the reduction of acculturative stress,
while also shedding light on the issues of hybrid identity and difficulties with reintegration in the home country.

culture shock, migration, Ukrainians in Poland, adaptation, re-entry shock, intercultural integration.
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\/\/ spolczesna Europa Srodkowo-Wschodnia
stala si¢ areng bezprecedensowych ru-
chéw migracyjnych, ktérych katalizatorem stat
si¢ wybuch petnoskalowej wojny na Ukrainie
w lutym 2022 roku. Polska, jako kraj pierwszego
wyboru dla milionéw uchodzcéw, stangta przed
wyzwaniem nie tylko logistycznym, ale przede
wszystkim spofecznym i integracyjnym. Proces
przeniesienia zycia do innego kraju, nawet o zbli-
zonym kregu kulturowym i jezykowym, nigdy nie
jest neutralny dla psychiki jednostki. Wiaze si¢
on z koniecznoscig redefinicji wlasnej tozsamosci
oraz zmierzenia si¢ z nieznanymi dotad kodami
spolecznymi. Jak zauwazaja Furnham i Bochner
(1986), szok kulturowy jest stresem wynikajacym
z trudnosci w rozumieniu i akceptacji norm nowe-
go otoczenia, co moze prowadzi¢ do psychicznego
dyskomfortu.

Niniejszy artykul podejmuje problematyke
szoku kulturowego, ktéry dotyka Ukraincow
migrujacych do Polski. Cho¢ potocznie uwaza
sie, ze blisko$¢ jezykéw polskiego i ukrainskiego
oraz wspolne dziedzictwo stowianskie niweluja
bariery wejécia, praktyka badawcza pokazuje co$
innego. Réznice w kulturze technicznej, admi-
nistracyjnej oraz w pragmatyce komunikacyjne;j
staja si¢ zrédtem stresu akulturacyjnego, ktory
moze prowadzi¢ do izolacji, standéw lekowych lub
chronicznego poczucia wyobcowania.

Gléwnym celem artykutu jest analiza prze-
biegu tego procesu u wybranych migrantéw oraz
zbadanie zjawiska szoku reintegracyjnego — czy-
li trudnosci adaptacyjnych, ktére pojawiaja sie
w momencie powrotu do kraju ojczystego.

W pierwszym rozdziale przedstawiam teo-
retyczne podstawy zjawiska szoku kulturowego
oraz szoku reintegracyjnego, odwotujac si¢ do
najwazniejszych koncepcji i podejs¢ badawczych.
Drugi rozdziat ma charakter empiryczny i zawiera
wyniki badan ankietowych przeprowadzonych
wsréd Ukraincéw mieszkajacych w Polsce,
z podziatem na osoby, ktére miaty doswiadczenie

Shevchenko, V. (

powrotu do kraju oraz te, ktére przebywaja
w Polsce nieprzerwanie. Analiza ta pozwala nie
tylko uchwyci¢ skal¢ i réznorodnos¢ trudnosci
adaptacyjnych, ale réwniez lepiej zrozumied
mechanizmy towarzyszace migracjom i powrotom
w kontekscie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci
spoleczno-polityczne;j.

1. Szok kulturowy — kontekst
teoretyczny

Szok kulturowy jest pojgciem wprowadzonym
do nauk spolecznych przez Kalervo Oberga
w 1960 roku. Termin ten mial na celu opisanie
emocjonalnych i psychologicznych trudnosci,
jakich do$wiadczajg osoby przebywajace w ob-
cym $rodowisku kulturowym. Zdefiniowat on
to pojecie jako stan dezorientacji, leku i frustra-
cji, ktéry wynika z utraty znanych jednostce
wzorcédw zachowan, norm spolecznych, wartosci
i sposobéw komunikacji, jakie obowiazuja w jej
kulturze macierzystej. Podkreslal, ze doswiad-
czenie to jest naturalng reakcja na zetknigcie si¢
z odmiennym systemem kulturowym. Odmienne
ujecie proponuje Adler (1975), ktéry akcentuje
pozytywny wymiar tego zjawiska, opisujac je jako
dos$wiadczenie sprzyjajace rozwojowi osobiste-
mu i prowadzace do wigkszej otwartosci wobec
réznorodnoscei.

1.1. Dynamika szoku kulturowego

Oberg zaproponowat réwniez jeden z pierwszych
modeli adaptacji migdzykulturowej — tzw. model
czterech etapow:

1. Faza miodowego miesiaca (zachwytu): cha-
rakteryzuje si¢ fascynacja nowym krajem,
entuzjazmem i postrzeganiem réznic jako
egzotycznych i cickawych. W przypadku mi-
grantéw wojennych faza ta moze by¢ skrécona
lub zastapiona poczuciem ulgi z powodu zna-
lezienia si¢ w bezpiecznym miejscu.
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2. Faza frustracji: to moment, w ktdrym réznice
kulturowe przestaja by¢ ciekawe, a staja si¢
ucigzliwe. Pojawiaja si¢ trudnosci w zalatwia-
niu najprostszych spraw, bariery komunika-
cyjne i poczucie nieckompetencji spoteczne;.

3. Faza adaptacji: migrant zaczyna rozumieé
mechanizmy rzadzace nowym spoleczen-
stwem, uczy si¢ jezyka i nawigzuje pierwsze
glebsze relacje.

4. Faza akceptacji: osiagniccie stabilizacji emo-
cjonalnej i akceptacja nowej rzeczywistosci
przy zachowaniu wiasnej tozsamosci narodo-
wej. (Oberg, 1960, s. 178-181).

Model ten do dzis jest czgsto wykorzystywany
jako punkt wyjscia w badaniach nad akulturacjg

i procesami adaptacyjnymi migrant6w.

1.2. Specyfika bariery kulturowej polsko-
ukrainskiej

Doswiadczenie szoku kulturowego przez Ukra-

incéw przybywajacych do Polski wynika z wielu

czynnikéw, ktére wplywaja na ich codzienne zycie
oraz proces adaptacji. Ponizej przedstawiono
najwazniejsze z nich:

— Bariery administracyjne: Réznice w syste-
mach prawnych, procedurach meldunkowych
oraz w podejéciu do formalnosci urzgdowych.
(Portfel Polaka, b.d.).

- Réznice mentalno$ciowe: Cho¢ oba narody
sa do siebie podobne, Ukraincy czesto wska-
zuja na polska powsciagliwo$¢ w kontakeach
formalnych oraz réznice w tzw. kulturze cza-
su (punktualno$é¢, planowanie). (Fundacja
Orange, 2023).

— Stres jezykowy: Podobienistwo jezykoéw bywa
pulapka (tzw. falszywi przyjaciele ttumacza),
co prowadzi do komicznych, ale i stresujacych
nieporozumien w sytuacjach profesjonalnych.
(Banachewycz, b.d.).

— Negatywne postawy spoleczne: Jak wskazuja
badania Polskiego Stowarzyszenia Psychologii
Spolecznej (PSPS, 2023), Ukrainicy w Polsce

moga do$wiadcza¢ niecheci, stereotypdw,
a nawet mowy nienawisci, co prowadzi do
objawdw depresji, stresu i izolacji. Ponadto,
wedlug portalu Money.pl (2024), istotng role
odgrywa réwniez dezinformacja i rosyjska pro-
paganda, ktdre podsycaja konflikty spoteczne
i utrudniaja budowanie wzajemnego zaufania.

1.3. Szok reintegracyjny (odwrdcony)

Szok reintegracyjny, znany réwniez jako od-
wrocony szok kulturowy, jest zjawiskiem, kto-
re wystepuje, gdy osoba po dluzszym okresie
spedzonym w obcym kraju prébuje ponownie
dostosowad si¢ do swojej ojczystej kultury lub do
nowego srodowiska, ktdre poczatkowo wydaje sie
znajome. W kontekscie ukrainskiej migracji do

Polski zjawisko to moze by¢ szczeg6lnie widoczne

ze wzgledu na bliskos¢ kulturowa obu krajéw przy

jednoczesnych réznicach spotecznych, ekono-
micznych i mentalnych. (Grzymata-Moszczyniska

iin., 2015).

Gléwne objawy odwréconego szoku kultu-
rowego:

— poczucie ,niepasowania” do znajomego $ro-
dowiska;

— irytacja zwigzana z cechami kultury lub za-
chowaniami ludzi w ojczystym kraju;

— tesknota za stylem zycia, do ktdrego czlowiek
przywykt za granica; trudnosci w wyjasnieniu
swojego do$wiadczenia otoczeniu (Grzymata-
-Moszczyniska i in., 2015,s. 47).

2. Badanie kwestionariuszowe
ukrainskich migrantéw
w Polsce

Badanie miafo na celu uchwycenie emocjonalnych
i praktycznych aspektéw adaptacji oraz ewentu-
alnego wystapienia szoku odwrdconego. Badania
byly prowadzone od pazdziernika 202 4 roku do
stycznia 2025 roku. Narzedziem badawczym byl

w kontekscie migracji do Polski.
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autorski kwestionariusz ankiety, skladajacy si¢
z 16 pytan zamknietych i pétotwartych z kafete-
rig, i udostgpniony w mediach spolecznosciowych
oraz grupach zrzeszajacych migrantéw. Ankieta
zostala przeprowadzona anonimowo, co miato na
celu zwigkszenie komfortu badanych i uzyskanie
szczerych odpowiedzi.

2.1. Grupa badawcza

Badaniem obj¢to 30 0s6b — ukrainskich mi-
grantéw, ktdrzy przybyli do Polski w réznych
okresach, zaréwno przed wybuchem wojny na
Ukrainie w 2022 roku, jak i po jej rozpoczeciu.
Dobér préby miat na celu uchwycenie réznorod-
nosci do$wiadczen w zaleznosci od dtugosci po-
bytu, wieku, plci. Z danych zawartych w metryce
ankiety wynika:

— Pleé: 24 kobicety (80%) i 6 mezczyzn (20%).
Udziat kobiet w badaniu znaczaco przewazat,
co moze wynika¢ z faktu, ze wsréd ukrain-
skich migrantéw przebywajacych w Polsce
kobiety czgsto stanowia wigksza grupe, szcze-
golnie w kontekscie migracji zwiazanej z woj-
ng, w ktérym mezezyzni w wicku poborowym
pozostaja w kraju.

- Wiek: Dominujg osoby mlode — 25 0s6b (83%)
w wieku 18—25 lat, co pozwala na analiz¢ per-
spektywy pokolenia najlepiej przystosowane-
go do zmian, a mimo to do$wiadczajacego
trudnosci.

— Czas pobytu: Najliczniejsza grupe stanowia
osoby przebywajace w Polsce od roku do trzech
lat — 22 osoby (73%).

- Cel przyjazdu: Gléwnym powodem przy-
jazdu byla wojna (14 0s6b, 47%), a nastepnie
studia (12 0s6b, 40%) i praca (4 osoby, 13%).

® Do 18 lat

@® 18-25 lat
26-35

® 36-50

® Powyzej 50

Diagram 1. Podziat wiekowy grupy badanej

Zrodto: badania wasne.

2.2. Kwestionariusz ankiety

Wykorzystano autorski kwestionariusz ankiety
online, sktadajacy si¢ z 16 pytan podzielonych na
dwie czgsci. Pierwsza cze$é (pytania 1-11) doty-
czyta demografii oraz do$wiadczen zwigzanych

z przyjazdem do Polski. Druga cz¢$¢ (pytania
12-16) byla skierowana do oséb, ktdre mialy okazje
wroci¢ na pewien czas do Ukrainy, i dotyczyta
szoku reintegracyjnego. Ankieta zawierafa pytania
zamknigte, skale ocen (1—s5) oraz pytania pétotwar-
te, dajace mozliwos$¢ dopisania wlasnych uwag,

Shevchenko, V. (2025). Szok kulturowy u Ukraificow w kontekscie migracji do Polski.
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2.3. Wyniki badania

Jak juz wspomniano, celem ankiety bylo zba-
danie szoku kulturowego wsréd Ukraincéw,
a takze obecnos¢ takiego czynnika jak szok re-
integracyjny, ktéry moze wystapi¢ u oséb po-
wracajacych do ojezyzny po dluzszym pobycie

zZa granica.

——

Analiza danych wykazala, ze poziom znajomosci
jezyka polskiego wsrdd respondentéw jest relatywnie
wysoki. Az 14 0sob (47%) zadeklarowalo poziom
Cr-C2,a 15 056b (50%) poziom B1-B2. Jest to wynik
optymistyczny, sugerujacy, ze badana grupa (gléw-
nie studenci i osoby mlode) priorytetowo traktuje
nauke jezyka jako narzedzie integracji. Jedynie 1
osoba (3%) wskazala poziom podstawowy Ar-Az.

® Brak znajomoéci (0)

® Podstawowy (A1-A2)
Sredniozaawansowany (B1-B2)

® Zaawansowany (C1-C2)

Diagram 2. Poziom znajomosci jezyka polskiego

Zrddto: badania wasne.

Mimo dobrej znajomosci jezyka, poczatki
pobytu byty oceniane jako trudne. Respondenci,
odpowiadajac na pytanie o emocje towarzyszace
im tuz po przekroczeniu granicy, wskazywali oni
najczesciej na:

1. Tesknote za bliskimi — 17 0s6b (57%),
2. Dezorientacje — 14 0s6b (47%),
3. Zagubienie w nowej rzeczywistoéci — 12 0s6b

(40%).

Warto zauwazy¢, ze réwnoczesnie 12 0s6b
(40%) badanych wskazalo na mite zaskoczenie,
a 11 0s6b (37%) na zadowolenie, co $wiadczy
o tym, ze cho¢ migracja wigzala si¢ z trudnos-
ciami, cz¢$¢ respondentéw zauwazyla pozytywne

aspekty swojego przyjazdu do Polski. Mogly to
by¢ takie czynniki, jak pomoc okazywana przez
lokalnych mieszkancéw, tatwosé nawigzywania
kontaktéw, czy tez odkrycie lepszych mozliwosci
zawodowych, edukacyjnych lub bytowych.

W pytaniu o samopoczucie w pierwszym mie-
sigcu pobytu (skala 1-s), najwiecej odpowiedzi kon-
centrowalo sie wokdt wartosci 3 (8 0sdb, 27%) oraz
4 (10 0s6b, 33%). W kontekscie calosciowej analizy
wynikéw mozna wysnu¢ wniosek, ze mimo obec-
nosci czynnikéw stresogennych i potencjalnych
barier adaptacyjnych, znaczna cz¢$¢ responden-
téw zdotata zachowaé pozytywne lub neutralne
nastawienie w poczatkowej fazie pobytu w Polsce.

Shevchenko, V. (2025). Szok kulturowy u Ukraificow w kontekscie migracji do Polski.
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Diagram 3. Emocje tuz po przyjezdzie

Zrddto: badania wasne.

Diagram 4. Ocena samopoczucia

Zrodto: badania whasne.

Kolejne pytanie dotyczylo najtrudniejszych
aspektéw zycia w Polsce. Analiza wynikéw wyka-
zala, ze zdecydowanie najczesciej wskazywanym
problemem byl system administracyjny, ktéry
okazal si¢ trudnoscia dla az 24 0séb (80%). Taki
wynik moze sugerowad, ze formalnosci zwiazane
z legalizacja pobytu, uzyskaniem niezbednych
dokumentéw, rozliczaniem podatkéw czy ogolna

nieprzystgpno$¢ urz¢dédw stanowily dla badanych
powazne wyzwanie.

Kolejnym aspektem, ktéry pojawit si¢ w odpo-
wiedziach, byta kwestia spoteczeristwa i mentalno-
$ci Polakéw — 10 0s6b (33%) respondentdw zazna-
czylo t¢ opcje. Moze to wskazywad na trudnosci
wynikajace z réznic kulturowych, odmiennego
stylu komunikacji lub barier w nawigzywaniu

Shevchenko, V. (2025). Szok kulturowy u Ukraincéw w konteksécie migracji do Polski.
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relagji interpersonalnych. Jezeli chodzi o normy
kulturowe, trudnosci z nimi zadeklarowaty 3 oso-
by (10%), natomiast tradycje i zwyczaje stanowily
problem dla 1 osoby (3%) respondentdw.
Szczegélnie interesujacy jest aspekt dotyczacy
jezyka polskiego. W gtéwnej kafeterii odpowiedzi
»j¢zyk” zostal zaznaczony przez 7 0séb (23%).
Co jednak istotne, w kategorii ,inne” 7 bada-
nych (23%) samodzielnie wpisalo ,jezyk” jako
najwicksza trudnosé, a kolejna 1 osoba (3%) do-
precyzowala swoja odpowiedz, wskazujac ,,Po
przyjezdzie jeszcze miatam problem z jezykiem
polskim”. W sumie daje to 8 0séb (27%), co
swiadczy o tym, ze bariera jezykowa byta jednym

Jezyk

Spoteczeristwo i mentalnos¢

Normy kulturowe - 3|

Tradycje i zwyczaje . 1 ‘

System administracyjny

Brak .1
Prace .1 |
Zadne .1

z kluczowych probleméw adaptacyjnych. W tej
samej kategorii pojawily si¢ takze pojedyncze
odpowiedzi wskazujace dalsze aspekey trudnosci
adaptacyjnych: ,praca” (1 osoba, 3%), ,brak”
(1 osoba, 3%) oraz ,,zadne” (1 osoby, 3%).

Odpowiedz ,praca” wskazuje na to, ze cz¢s$é
respondentéw mogta mie¢ problemy ze znalezie-
niem zatrudnienia, aklimatyzacja na rynku pracy
lub dostosowaniem si¢ do polskich standardéw
zawodowych. Z kolei odpowiedzi ,,brak” i ,zad-
ne”, ktdre tacznie stanowia 2 osoby (7%), moga
$wiadczy¢ o tym, ze dla niektdrych uczestnikow
badania proces adaptacji nie wigzat si¢ z zadnymi
wiekszymi trudnosciami.

24

Diagram 5. Najtrudniejsze aspekty zycia w Polsce

Zrodto: badania whasne.

Kluczowym elementem badania bylo spraw-
dzenie, jak Ukraincy czuja si¢, wracajac do oj-
czyzny, czyli zbadanie szoku reintegracyjnego.
Dlatego do ankiety zostalo wprowadzone pyta-
nie filtrujace, ktére miato bezposredni wptyw
na mozliwo$¢ przejécia do drugiej czgsci kwe-
stionariusza. Respondenci byli proszeni o odpo-
wiedZ na pytanie: ,Czy mial/a Pan/i do$wiad-
czenie wyjazdu do kraju rodzinnego podczas

pobytu w Polsce?”. Odpowiedz ,tak” umozli-
wiata kontynuacje ankiety, natomiast odpowiedz
»nie” konczyla udzial respondenta w badaniu.
Wyniki przedstawiaja si¢ nastgpujaco: 22 oso-
by (73%) respondentéw zaznaczyly odpowiedz
»tak” i tym samym przeszty do kolejnego etapu
ankiety. Z kolei 8 0s6b (27%) wskazalo odpowiedz
»nie”, co skutkowalo zakonczeniem badania na
tym etapie.

Shevchenko, V. (2025). Szok kulturowy u Ukraincéw w konteksécie migracji do Polski.
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Odpowiedzi na to pytanie pozwolity na wlasciwe
ukierunkowanie dalszego badania, eliminujac moz-
liwos$¢ uzyskania danych nieadekwatnych i umoz-
liwiajac skupienie si¢ na osobach, ktére faktycznie
posiadaly doswiadczenie potencjalnie wigzace sig
z wystapieniem zjawiska szoku reintegracyjnego.

Wsrdd oséb, ktére wyjechaly do kraju rodzin-
nego podczas pobytu w Polsce, 10 0s6b (46%)
zadeklarowalo, ze czulo si¢ tam ,,0bco”, a 4 osoby
(18%) - ,trudno powiedzie¢”. Wynik ten moze
$wiadczy¢ o tym, ze adaptacja do nowego Srodowi-
ska w Polsce byta na tyle skuteczna, iz powrét do

znanych wezeéniej realiéw mogt wywotaé poczu-
cie dystansu, dezorientacji lub nieprzystosowania.
To zjawisko jest charakterystyczne dla szoku
reintegracyjnego — sytuacji, w ktérej powrét do
rodzimej kultury po dtuzszym okresie spedzonym
za granicg niekoniecznie wiaze si¢ z tatwa read-
aptacja, a wrecz przeciwnie — moze prowadzi¢ do
odczucia psychicznego dyskomfortu.
Podsumowujac, wyniki tego pytania po-
twierdzajg, iz szok reintegracyjny jest realnym
i znaczacym doswiadczeniem dla znacznej czesci
migrantéw powracajacych do kraju rodzinnego.

@ Tak
® Trudno powiedziec
Nie

Diagram 6. Poczucie obcosci po powrocie do kraju rodzinnego

Zrddto: badania whasne.

Najczgéciej wskazywanymi emocjami, towa-
rzyszacymi migrantom podczas powrotu do kraju
rodzinnego byty ,rozczarowanie” oraz ,t¢sknota
za krajem zamieszkania” — oba warianty uzyskaty
po 8 0s6b (36%). Na kolejnym miejscu znalazly sie
odpowiedzi ,zaskoczenie” oraz ,,szczgscie”, ktore
uzyskaty po 6 0s6b (27%). Warto réwniez zwrécié
uwage na odpowiedzi ,,nic nie odczuwatem/am”
(s 0sdb, 23%) oraz ,,obojetnos¢” (3 osoby, 14%).
Cho¢ poczatkowo moga wydawa¢ si¢ odrebne,
w sensie interpretacyjnym mozna rozwazy¢ ich
polaczenie — obie wskazuja na brak wyraznych
emocji wobec powrotu. Po zsumowaniu tych

kategorii uzyskujemy 8 os6b (36%) respondentéw,
ktdérzy wykazali postawe neutralng wobec po-
wrotu do ojczyzny. Taki wynik moze sugerowa¢
dystans emocjonalny wobec kraju rodzinnego lub
tez skuteczne przystosowanie si¢ do zycia miedzy
dwoma miejscami — zaréwno w kraju migracji,
jak i po powrocie.

Emogje takie jak ,dezorientacja” (2 osoby,
9%), »zagubienie” (1 osoba, $%) oraz ,,rozpacz”
(1 osoba, %) wystapily rzadziej, jednak ich
obecnos¢ nie powinna by¢ bagatelizowana. Pod-
sumowujac, uzyskane wyniki jednoznacznie
potwierdzajg teze, ze powr6t do ojezyzny po
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dtuzszym pobycie za granica nie zawsze wiaze si¢

tgsknote czy neutralno$¢ emocjonalng wskazuje
wylacznie z pozytywnymi emocjami. Znaczacy na istnienie zjawiska szoku reintegracyjnego

odsetek badanych deklarujacych rozczarowanie, wérdd ukrainskich migrantéw. Réznorodnosé

Zaskoczenie

Nic

Rozczarowanie

Tesknota za krajem zamieszkania
Obojetnos¢

Zagubienie

Dezorientacja

1
Szczedcie
Rozpacz 1

t

5
3
2

Diagram 7. Emocje po powrocie

Zrédto: badania wiasne.

wskazanych emocji podkresla indywidualny
charakter do$wiadczen reintegracyjnych.
Ciekawych wnioskéw dostarczajg odpowiedzi
na pytanie o ch¢é zostania w Polsce na stale. 13 re-
spondentéw (43%) jest zdecydowanych na staly
pobyt. Pozostale 16 0s6b (53%) ,nie jest pewnych”,
co $wiadczy o zawieszeniu tozsamosciowym i zyciu
w stanie ciaglej gotowosci do zmiany, co dodatko-
wo poteguje stres i uniemozliwia petne przejscie
do czwartej fazy modelu Oberga (dopasowania).

I tylko 1 osoba (3%) wiedzg na pewno, ze nie maja
takiego zamiaru. Uzyskane odpowiedzi pokazuja,
ze cho¢ znaczna czg$¢ migrantéw rozwaza zwiaza-
nie swojej przyszlosci z Polska, to dla wielu oséb
ich sytuacja zyciowa wcigz pozostaje niepewna, co
przektada si¢ na brak jednoznacznych deklaracji.

Wyniki te wskazuja na potrzebe dalszego
monitorowania sytuacji migrantéw oraz analizo-
wania czynnikéw, ktdre wplywaja na ich decyzje
dotyczace osiedlenia si¢ na stale.
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® Tak
® Nie jestem pewny/a
Nie

Diagram 8. Chec zostania w Polsce na state

Zrodto: badania whasne.

Podsumowanie

Przeprowadzone badania oraz analiza teoretyczna
pozwalajg na wyciagniecie kilku kluczowych wnio-
skéw dotyezacych szoku kulturowego u Ukrairicow
w Polsce. Blisko$¢ kulturowa nie chroni przed szo-
kiem. Cho¢ bariera wejécia jest nizsza niz w przy-
padku migracji do krajéw anglosaskich, to réznice
w pragmatyce zycia codziennego i administracji sa
wystarczajace, by wywolad silny stres akulturacyjny.
Model Oberga w warunkach wojennych ulega
deformacji: migranci uchodzczy cze¢sto pomijaja
faz¢ miodowego miesiaca, wchodzac prosto w fazg
kryzysu, co wydtuza proces regeneracji i adaptacii.
Jezyk to nie wszystko. Wysoka znajomos¢
jezyka polskiego pomaga w funkcjonowaniu, ale
nie eliminuje poczucia wyobcowania emocjonal-
nego. Integracja zachodzi szybciej na poziomie
narzedziowym (praca, urzad) niz na poziomie
psychologicznym (poczucie przynaleznosci).
Szok reintegracyjny jest realnym zagrozeniem.
Zjawisko bycia ,,obcym u siebie” dotyka wigkszo-
$ci migrantéw odwiedzajacych Ukraine. Sugeruje
to, ze doswiadczenie migracji na trwale zmienia
strukture tozsamo$ci jednostki, czyniac ja ,,czto-
wickiem pogranicza” (Nikitorowicz, 2009).

Migracja, niezaleznie od jej przyczyn, jest za-
wsze procesem zlozonym, wielowymiarowym
i nacechowanym silnymi emocjami, a szok kultu-
rowy nie jest zjawiskiem marginalnym i pojawia
si¢ nawet w przypadkach sasiadujacych narodéw.

Ze wzgledu na ograniczong probe badaw-
cz3, warto w przysztosci rozszerzy¢ zakres analiz
o wicksza liczbe respondentdéw, zréznicowanych
pod wzgledem wieku, poziomu wyksztalcenia czy
dlugosci pobytu w Polsce. Cennym uzupetnie-
niem bylyby réwniez wywiady poglebione, ktére
umozliwityby petniejsze zrozumienie indywidu-
alnych historii i kontekstéw migracyjnych. Warto
réwniez przeprowadzi¢ poréwnawcze badania
dotyczace szoku kulturowego i reintegracyjnego
wsréd migrantéw z innych panistw, co pozwolitoby
dostrzec podobieristwa i réznice wynikajace z od-
miennych do$wiadczen kulturowych i spofecznych.

Niniejszy artykul stanowi prébe przyblizenia
rzeczywistosci, z jaka mierzg si¢ ukrainscy mi-
granci w Polsce. W obliczu trwajacego konfliktu
zbrojnego i dynamicznych przemian spoleczno-
politycznych, temat ten nie traci na aktualnosci -
przeciwnie, wymaga dalszych, poglebionych
analiz oraz konkretnych dziatan wspierajacych
procesy integracyjne i reintegracyjne.
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