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NIC SIE NIE ZMIENILO — WSZYSTKO SIE
ZMIENILO. SKUTKI EDUKACIJI ZDALNEJ
W PROCESIE KSZTAtCENIA PEDAGOGOW
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NOTHING HAS CHANGED- EVERYTHING HAS CHANGED. EFFECTS
OF REMOTE EDUCATION IN THE PROCESS OF EDUCATION OF
SPECIAL PEDAGOGIES
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Abstrakt: Praca porusza temat funkcgjonowania edukacji zdalnej w przestrzeni uczelni wyzszej. Figura nauczyciela/pedagoga
jest jedng z kluczowych, jezeli chodzi o system edukagji, stanowi sktadowg catego procesu ksztatcenia. Dlatego tak
wazne jest podejmowanie analiz dotyczacych zmian, jakie zaszty przez wprowadzenie edukacji zdalnej na kierun-
kach przygotowujacych do pracy przysztych nauczycieli/pedagogdw. Tekst stanowi raport z badan z zastosowaniem
triangulacji (obserwacji uczestniczacej i ankiety) przeprowadzonej wérdd studentow kierunku pedagogika specjalna.
Ukazuje, ktére z obszardw w procesie ksztatcenia ulegty najwiekszym zmianom, jakie konsekwencje w przysztosci
moga niesc zaistniate zmiany oraz prezentuje opinie i odczucia studentow realizujacych studia w formie zdalnej.

Stowa kluczowe: pedagogika specjalna, pedeutologia, edukacja zdalna, edukacja wyzsza.

Abstract: The work deals with the functioning of remote education in the university space. The figure of the teacher / pedagogue
is one of the key figures in terms of the education system, it is a component of the entire education process. That is
why it is so important to analyze the changes that have occurred through the introduction of remote education in
the fields of study that prepare future teachers for work. The article is a report on a triangulation study (participant
observation and survey) conducted among students of special education. It shows which of the areas in the education
process have undergone the greatest changes, what consequences for the future may have the changes, and presents
the opinions and feelings of students studying remotely.

Keywords: special education, pedeutology, remote education, higher education.
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\/\/ trwalym systemie edukacji, ztozonym
z wielu elementéw wptywajacych na siebie
wzajemnie i zaleznych od siebie, zmiana w jednym
ogniwie moze generowa¢ modyfikacje w pozo-
statych. Przed wprowadzeniem edukacji zdalne;j
ukonczenie przez jednostke studiéw w trybie edu-
kagcji tradycyjnej' sprawialo, ze byta ona poddana
szeregowi oddzialywan wynikajacych z zalozen
formalnych, programowych, ukrytego programu
szkoty oraz wpltywom generowanym przez grupe
spoleczng, w ktérej jednostka realizowala studia.
Jest to potezne pole oddziatywan przebiegajace
w $cile okreslonym czasie i miejscu®, tworzgce
edukacje, po ukonczeniu ktdrej student osiagga
pefen profesjonalizm zawodowy i jest gotowy do
podjecia pracy zawodowej. W niniejszym tekscie
zostang przedstawione obserwowane zmiany, kt6-
re zachodzity przez wprowadzenie edukacji zdal-
nej w sektorze ksztalcenia wyzszego, doktadnie
w $ciezce ksztalcenia pedagogdw specjalnych. Na
podstawie analizowanych zmian zostang ukazane
oddziatywania, jakim poddane s3 jednostki; stra-
tegie dzialan, jakie obierali studenci w zwiazku
z nows sytuacja edukacyjna oraz to, czy zmiany
te wplywaja na nabywane przez nich kompeten-
cje i kwalifikacje. Pojawia si¢ bowiem pewien
niepokdj o efektywnos¢ ksztalcenia w trybie edu-
kacji zdalnej, zwlaszcza w zawodach, w ktérych
formowanie i osiaganie kompetengji jest réwnie
kluczowe jak nabyta wiedza i umiejetnosci.

Przyjete w tym tekscie okreslenie ,,edukacja tradycyjna”
odnosi si¢ do realizacji studidw w formie nazywanej
takze ,trybem stacjonarnym”. Tekst w zastosowanym
poréwnaniu nie zaklada dodatkowego rozréznienia
formy edukacji stacjonarnej i niestacjonarnej, dlatego
w celu uniknigcia nieporozumien przyjmuje pojecie
sedukacja tradycyjna”.

Czgstotliwo$¢ spotkan studentdw, miejsce, forme spot-
kania oraz czas trwania interakcji okresla dokladnie
Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r — Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z pdzn. zm.), art. 63,
65, 66.
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wszystko sie zmienito. Skutki edukacji

Elementy wptywajace na
funkcjonowanie jednostek
w obrebie uczelni

Na funkcjonowanie jednostek w obrebie
uczelni wyzszej wplywaja cztery obszary wspo-
mniane juz wczesniej, mianowicie: obszar zato-
zen formalnych, zalozenia programowe, ukryty
program szkoty oraz grupa spofeczna, w ktérej
jednostka realizuje studia. Wszystkie tworza
razem proces edukacji, ktéremu poddany jest
student, a po ukonczeniu ktérego jest przygoto-
wany do pracy zawodowej. Tym samym mozna
rozumied, ze posiada wszelkq zalozong progra-
mowo wiedze, umiejetnosci i kompetencje, aby t¢
pracg podjal.

Jezeli chodzi o obszar formalny, ramy, wedtug
ktérych bedziemy mierzy¢ osiaganie pelnego
profesjonalizmu zawodowego, beda wyznaczaé
zalozone efekty ksztalcenia. Wedtug definicji
efekty ksztalcenia rozumie si¢ jako: ,zaséb wie-
dzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
uzyskanych w procesie ksztalcenia przez osobg
uczaca si¢” (Stawinski, 2013, s. 57). Widzimy za-
tem trzy gléwne skladowe: wiedz¢, umiejetnosci
i kompetencje. Rozporzadzenie Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 roku
w sprawie standardu ksztalcenia przygotowuja-
cego do wykonywania zawodu nauczyciela poz.
1450 wyroéznia kolejno w kazdej wymienionej
specjalizacji dotyczacych standardéw ksztatce-
nia nauczycieli te trzy elementy. W dokumencie
tym znajduja si¢ wytyczne z trzech omawianych
obszardéw, szczegbtowo opracowane dla kierunku
pedagogika specjalna, a jest to wszystko to, co
student powinien wiedzie¢, umie¢ i — mozna
powiedzie¢ — w zwigzku z tym wykorzystywad,
rozumiejac kompetencje jako: ,zdolnosci i umie-
jetnosci niezbgdne w pracy. Sg one skfadowq cech
osobowych, motywacji oraz nabytej wiedzy i do-
$wiadczen” (Konieczna-Kucharska, 2015, s. 231).
Omoéwione elementy sktadowe wplywaja na siebie
wzajemnie, a wzrost kazdego z nich generuje
wzrost w pozostatych. Bardzo dobrze mozna to

cesie ksztatcenia pedagogéw specjalnych.
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zaobserwowac, analizujac standardy ksztalcenia
w aspekeie nabytych kompetencji. Znajduja sie
tam dwa punkty: dokonywanie autorefleksji nad
rozwojem zawodowym oraz wykorzystanie zdo-
bytej wiedzy do analizy zdarzen pedagogicznych.
W tym zdefiniowaniu kompetencji doskonale
wida¢, ze nie sa one mozliwe do realizacji bez
osiagni¢cia wystarczajacego poziomu wiedzy
i umiejetnosci.

Ogolny zarys organizacji ksztalcenia, w kté-
rych zachodzi realizacja zatozen kierunkowych
standardéw ksztalcenia, wyglada zatem naste-
pujaco: kiedy student trafia do danego kanatu
ksztalcenia, na przebieg procesu jego edukacji
wplywa kilka czynnikédw: ogdlnie rozumiane
~ramy instytucjonalne” ksztalcenia, z ktérych
mozemy wyodrebni¢ zatozenia formalne i zato-
zenia programowe, ukryty program szkoty oraz
grupa spoleczna, w ktérej caly proces zachodzi.
Czynniki te wplywaja na siebie wzajemnie, two-
rzac pewien ,uniwersalizm” struktury edukacyj-
nej. Méwimy o jego ,,uniwersalizmie”, poniewaz
zawsze tam, gdzie bedziemy mieli do czynienia
z sytuacja edukacyjna, w ktérej zadaniem jednost-
ki jest uczenie si¢ i nauczanie, ludzie beda przyj-
mowac¢ odpowiednio takie same wzory zachowarn
i dzialan odpowiednio do przyjetych przez siebie
r6l. Zjawisko to doktadnie opisywal Bourdieu:
»[...] dzialania spoleczne podejmowane przez
pojedynczych aktoréw zawsze tocza si¢ w obrebie
symbolicznie zorganizowanych pdl [...] w polach
takich spotykajg si¢ ludzie, ktérzy zajmuja z gory
okreslone pozycje [...] pole jest miejscem gry po-
miedzy aktorami, ktérzy cheg osiagnaé okreslone
korzysci” (Mikiewicz, 2016, s. 156).

W przypadku zatozen formalnych rozumie si¢
przez nie formalne wymagania uczelni dotyczace
funkcjonowania jednostek w jej obrebie, czyli
wszystko to, co czyni jednostke studentem pod
wzgledem formalnym. Sposéb funkcjonowania
jednostki w tej przestrzeni reguluja dokumenty
prawne wymieniane przeze mnie hierarchicznie
od najbardziej ogélnych do najbardziej szczegé-
towych:
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Ustawa o Szkolnictwie Wyzszym i Nauce

l

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

!

Regulamin studiéw / Program studiow

l

Karta przedmiotu

Diagram 1. Hierarchia dokumentéw wptywajacych na funkcjono-
wanie jednostek w przestrzeni edukadji

Opracowanie wtasne na podst. Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r — Prawo
0 szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z pézn. zm.), Rozpo-
rzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, Uchwaty nr 36/2020
Senatu Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej z16 kwietnia 2020 .

Z wymienionych dokumentéw wyodr¢bnia
si¢ poszczegdlne wytyczne formalnych zatozen
funkcjonowania jednostek, m.in. to, ze studia
sa prowadzone w formie stacjonarnej i niesta-
cjonarnej z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich (Dz. U. poz. 1668 z pdzn. zm., art.
63). Realizowane sg one na profilu prakeycznym
i ogdlnoakademickim (Dz. U. poz. 1668 z pdzn.
zm., art. 64, ust. 2). Zalozenia zawarte w doku-
mentach $cisle okreslaja czgstotliwo$é spotkan
jednostek na uczelni oraz czas trwania kazdego
spotkania i tym samym interakgji zachodzacych
w przestrzeni uczelni. Okreslaja réwniez wy-
magania dotyczace nakladu pracy w realizacji
poszczegdlnych przedmiotéw (Dz. U. poz. 1668
z pézn. zm., art. 67). Program studiéw okresla
wymagania, ktore student powinien spetni¢, aby
otrzyma¢ zaliczenie danego przedmiotu. Regu-
luje efekty uczenia sie, proces, ktéry prowadzi
do uzyskania tych efektéw, oraz liczbg¢ punktéw
ETCS przypisanych do zaje¢ (Dz. U. poz. 1668
z pozn. zm., art. 67, ust. 1,2,3). Rozporzadzenie
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia
25 lipca 2019 roku w sprawie standardu ksztal-
cenia, przygotowujacego do wykonywania za-
wodu nauczyciela okresla w zalaczniku nr 3 czas

ocesie ksztatcenia pedagogc

e. 9(13). https://c

Sw specjalnych.
Joi.org/10.24917/ycee 9160



https://doi.org/10.24917/ycee.9160

60

trwania studiéw w przypadku zawodu pedagoga
specjalnego (Rozporzadzenie z dnia 25 lipca 2019
roku). Rozporzadzenie reguluje takze sposob
weryfikacji zdobywanej wiedzy (Rozporzadze-
nie z dnia 25 lipca 2019 roku) w sposéb ogélny
w rozdziale czwartym, a w sposdb szczegdlowy na
kartach przedmiotu. Zalozenia formalne bardzo
konkretnie okreslaja sposéb funkcjonowania
jednostek w przestrzeni uczelni, stanowia one
pewnego rodzaju ,,rame”, wedtug ktérej studia
sa realizowane przez studentéw.

W celu uzyskania petnego obrazu tego, co
wplywa na funkcjonowanie jednostek, nalezy
takze siggna¢ do tego, co nie daje si¢ uja¢ w ramy
formalne, a takze dysponuje duzg sita oddziaty-
wania, mianowicie: ukrytego programu szkoty.
W Polsce pojecie to zostalo zdefiniowane przez
Wincentego Okonia jako ,,program utajony [...]
faktycznie oddziatujacy na miodziez szkolna,
lecz niepoddajacy si¢ zadnej rejestracji” (Okon,
1987, s. 244)’. Znaczace czynniki wplywajace
na sposdb realizacji ukrytego programu szkoty
to poziom uczniéw, srodowisko wychowawcze,
wplyw zaplanowanej pracy wychowawczej szko-
ty, rzeczywista realizacja programu nauczania
(Okon, 1987, 5. 244).

Powyzszy opis stanowi bardzo skrécong ana-
liz¢ elementéw, ktdre maja wplyw na funkcjono-
wanie studiujacych, tym samym ksztattuja proces
przygotowania jednostek do zawodu. Student
trafia do danej $ciezki ksztalcenia, wezedniej
przechodzac przez proces alokaciji i selekeji na
poprzednich etapach edukacji. Lokuje si¢ na tej
$ciezce z tym wszystkim, co nabyl w procesie

Zjawisko to opisywali m.in. P. Mikiewicz (2016) oraz
M. Pryszmont-Ciesielska (2010).
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wszystko sie zmienito. Skutki edukacji

wczesniejszej socjalizacii; sg to: doswiadczenia,
kompetencje, wiedza, umieje¢tnosci — czyli to, co
socjologia nazwie habitusem (Mikiewicz, 2016,
s. 157), a co szeroko opisywal w swojej teorii Pierre
Bourdieu. I o ile zalozenia formalne i programo-
we beda pewna ,,stala” tego procesu, to mozna
powiedzie, ze przebieg tych proceséw bedzie
rézny w zaleznosci od jednostek, ktérych bedzie
dotyczyl. Na tym etapie nalezy oméwi¢ ostatni
czynnik wptywajacych na proces ksztalcenia,
jakim jest grupa spoleczna, w ktérej bedzie on
zachodzil.

Grupa spoleczna, w ktorej formowac si¢ bedzie
przyszly pedagog, stanowi pote¢zne narzedzie
jego rozwoju, interakcje w niej zachodzace bu-
duja strategie i wzory dziatan, sposoby zachowan
i radzenia sobie w danej sytuacji, powtarzane
regularnie tworza trwale wzorce zachowan jed-
nostek. Proces ksztalcenia przysztych pedagogow
odbywa si¢ w grupie. Jego zalozenia formalne
i programowe, standardy ksztalcenia zaktadaja to
w swoich wytycznych. Dlatego kluczowe w tym
miejscu jest zrozumienie, ze standardy ksztalcenia
zawsze beda realizowane w ramie i przestrze-
ni, jakq stwarza model organizacji ksztalcenia
ztozony z wyzej oméwionych elementéw, ktére
zostaly okre$lane na podstawie edukacji trady-
cyjnej, czyli tej, ktdra jest znana sprzed czasu
pandemii.

Elementy opisane dotychczas sg ,,stanem za-
stanym” w momencie wprowadzenia edukacji
zdalnej w obrebie ksztalcenia wyzszego i zostaty
przedstawione w celu zobrazowania elementéw
wplywajacych na jednostke w procesie ksztalce-
nia. Bez tego nie sposéb wskaza¢ zaistniatych
zmian, co jest celem dalszej analizy. Elementy te
mozna zobrazowaé w nastgpujacy sposéb:

e ksztatcenia ped: pecjalnych.
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Rysunek 1. Rama organizacji ksztatcenia

Edukacja zdalna - obserwowane
zmiany

Obserwowane sposoby adaptacji
studentéw do edukacji zdalnej

Opisy zmian, ktére mozna bylto zaobserwowa¢
w obszarze edukacji wyzszej, beda przedstawione
na podstawie badania, ktdre zostato przeprowa-
dzone wérdd studentdéw pedagogiki specjalne;j
w latach 2019-2021 na jednej z wroctawskich
uczelni wyzszych®. Jego celem bylo wyodrebnienie
zmian, jakie zaszty w elementach wptywajacych
na realizowanie procesu edukacji na etapie ksztal-
cenia wyzszego po wprowadzeniu edukacji zdal-
nej. Studia, ktére realizowaly jednostki trwaty
cztery semestry. Wsrdd nich jeden semestr byl
realizowany w trybie edukacji tradycyjnej, a po-
zostale trzy w trybie edukacji zdalnej. Realizacja
pierwszego semestru w trybie tradycyjnym stano-
wila element diagnostyczny badania, gdyz dzigki
niemu badane jednostki mogty konstruowac¢

* Badania dotyczace edukacji zdalnej na poziomie ksztat-
cenia wyzszego w ostatnim czasie prowadzone byty
niejednokrotnie, m.in. przez P. Dlugosza (2020) oraz
W. M. Romaniuka i J. Eukasiewicz-Wielebe (2020).

Puzio, K. (2022). Nic sie nie zmienito

odpowiedzi na zasadzie poréwnawczej. Badanie
zostalo wykonane metodg triangulacji, co po-
zwolilo taczy¢ obserwacje uczestniczaca i sondaz
diagnostyczny (pytania zadane w sondazu zostaly
umieszczone w ancksie) w celu uzyskania jak naj-
bardziej pelnego obrazu badanej rzeczywistosci.
Zaznacza si¢ jednak, ze podstawowym elementem
badania byla obserwacja uczestniczaca, ktéra
polegata na rejestracji obserwacji oraz informacji
zamieszczanych przez grupe studencka na plat-
formach Messenger, Skype, Facebook. W czasie
trwania obserwacji jednostki nie wiedzialy, ze
sa poddane badaniu. Grupa studencka, w ktdrej
zostala przeprowadzona obserwacja, liczyla 35
0s6b, z czego calos¢ stanowily kobiety. Przedziat
wiekowy grupy byt bardzo zréznicowany: wahat
sic pomigdzy 23 a 45 lat. Ponad polowa badanych
kobiet zadeklarowata, ze pracuje juz w zawodzie
pedagoga lub terapeuty.

W toku przeprowadzonego badania dato si¢
wyréznié cztery gtéwne obszary, w ktérych za-
szty najwigksze zmiany. W przypadku procesu
ksztalcenia byla to metodyka ksztalcenia, spo-
sob uczestnictwa w zajeciach, interakcje migdzy
studentami a prowadzacym zajecia, interakcje
studentéw miedzy sobg. Wszystkie te obszary

wszystko sie zmienito. Skutki edukacji zdalnej w procesie ksztatcenia pedagogoéw specjalnych.
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tacza si¢ $cidle ze sobg i wplywaja na siebie, a spo-
sob ich wptywu mozna zobrazowa¢ nastgpujaco:

MEFODYKA KSZTALCENIA
SPOSOB UCZESTNICTWA
JEDNOSTEK W ZAJECIACH
INTERAKCJA STUDENTOW
MIEDZY SOBA

Rysunek 2. Zaleznosci poszczegéinych sktadowych sytuacji
edukacyjnej

INTERAKCJA MIEDZY
PROWADZACYM
ASTUDENTAMI

Na powyzszym diagramie mozna zauwazy¢,
ze metodyka ksztalcenia jest tym, co wptywa
bezposrednio na sposob uczestnictwa jednostek
w zajeciach oraz sposéb budowania interakeji
miedzy prowadzacym a studentem, jako$¢ i for-
me tej interakgji lub jej brak. W badanej grupie
zajecia byly prowadzone za pomocy wyktadéw
i ¢wiczen. Widaé zatem, ze ogdlne zalozenia
pozostaly bez zmian tj. dalej pozostaje forma
wykladdw i éwiczen, mozna by powiedzie¢, ze
wszystko pozostato tak samo. Nalezy przyjrze¢
si¢ zatem przebiegowi zaje¢ w dalszej analizie.

Wyktady ze swego zalozenia nie przewiduja
elementéw ¢wiczen praktycznych czy dyskusji
(choé zdarza sig, ze po zakoniczonym wykladzie
prowadzacy zostawiajg na nig przestrzen). Tak
samo bylo w przypadku badanej grupy i, o ile
sam przebieg wyktadu nie ulegt wigkszym zmia-
nom, to znacznie zmienil si¢ sposéb uczestnictwa
w nim przez jednostke i strategie przez nig obie-
rane. W toku badan mogliémy zaobserwowad¢,
ze — tak samo jak w edukaciji tradycyjnej — w przy-
padku wykladéw w formie zdalnej pojawiato
si¢ pytanie o sposdb zaliczania wyktadéw oraz
o obowigzkowa obecnosé.

Strategic przyjmowane przez prowadzacych
byly rézne. Niektérzy podejmowali sie ,,rozli-
czania” studentdéw z obecnosci, inni nie. Jednak

Puzio, K. ( wszystko
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podstawowa réznica w przebiegu zaje¢ to spo-
sob oddziatywan $rodkéw kontroli spotecznej
na studenta. Srodki te sa definiowane przez
J. Szczepanskiego jako: ,szereg miar, sugestii,
sposoboéw przekonywania, nakazéw i zakazdw,
system perswazji i nacisku, sankgji az do przymusu
fizycznego wiacznie, system sposobéw wyrazania
uznania, wyrdzniania, nagréd, dzigki ktdremu
doprowadza zachowania jednostek i podgrup do
zgodno$ci z przyjetymi wzorami dziatania, do
respektowania kryteriéw warto$ci” (Szczepanski,
1970, s. 215). Mozna zatem powiedzied, ze jest to
pewnego rodzaju nadzér, ktéry wytwarza grupa,
aby zachowa¢ zgodnos¢ i przewidywalno$é. Spo-
soby tego nadzoru reguluja m.in. pozycja jednost-
ki w danej grupie, typ spoleczenstwa, charakter
instytucji czy sp6jnos¢ wewnetrzna danej grupy
(Szczepaﬁski, 1970, s. 215). Grupa, tworzac sig,
zawsze bedzie dazy¢ do przetrwania i rozwoju
w najbardziej korzystny dla siebie sposéb, dlatego
srodki kontroli spolecznej sa czyms naturalnym,
czyms, co pomaga jej sie rozwijac i trwac.

W edukacji tradycyjnej student, przychodzac
na zajecia, posluguje sie szeregiem strategii, ktore
wynikaja wlasnie z systemu $rodkéw kontroli
spotecznej: zajmuje konkretne miejsce, ktére
wybiera z jakiego$ powodu, lub jesli przychodzi
pozniej, co takze stanowi czes¢ jego Wyboru,
to, ktére jeszcze jest wolne. Kolejno przyjmuje
odpowiednig postawe ciala wynikajaca z realne-
go zainteresowania wykladem badz taka, ktéra
bedzie to sugerowa¢, ogranicza przynajmniej do
pewnego stopnia korzystanie z telefonu i roz-
mowy z innymi, co sprawia, ze nawet jezeli tres¢
wyktadu zupetnie studenta nie interesuje, jaka$
jego czg$¢ zapamietuje. Natomiast w przypadku
edukacji zdalnej najczesciej stosowane strategie
przez studentki badanej grupy to: logowanie si¢
na wykladzie tak, aby tylko aktywny byt profil,
nieuczestniczenie wlasciwie w wyktadzie, wyko-
nywanie dowolnych innych czynnosci podezas
uczestnictwa w wykladzie. Potwierdza to nie
tylko obserwacja grupy, ale takze wynik ankiety,
w ktérej 16 sposrdd wszystkich oséb, ktére ja
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wypelnity, zaznaczylo jako korzy$¢ ptynaca ze
zdalnej formy edukacji mozliwo$¢ wykonywa-
nia innych czynnosci réwnoczesnie (najczesciej
byly to: gotowanie obiadu, sprzatanie mieszka-
nia, ogladanie filmu, spacerowanie, drzemka),
a 15 0s6b wskazalo réwniez mozliwoéé¢ uczest-
niczenia w zajgciach z innych miejsc niz miejsce
zamieszkania’.

Kolejng forma zaje¢ realizowanych w grupie
byly ¢wiczenia — obszar ten ulegt duzo wickszej
zmianie. Cwiczenia odbywaja sie w mniejszych
grupach i dajg duzo wicksze mozliwosci inter-
akcji miedzy ich czlonkami. Juz na przykladzie
wyktadu mozna zauwazy¢, ze fizyczna obecno$é
w przestrzeni pelni pewnego rodzaju funkcje
kontrolna. Tak tez jest w przypadku ¢wiczen.
Prowadzacy widzi zachowanie studentéw, moze
weryfikowa¢ ich przygotowanie do zajeé, opano-
wanie zadanego weze$niej materiatu oraz wycia-
ga¢ konsekwencje na podstawie tego, co ,dzieje
si¢” na danym bloku ¢wiczen. W przypadku
edukacji zdalnej taka kontrola nie zachodzi.
W toku dwuletnich studiéw wickszos¢ zajeé
realizowana jest w formie ¢wiczent — w badane;j
grupie ¢wiczenia realizowane zdalnie byty na 17
przedmiotach. W celu poprawy jakosci potaczenia
z internetem na wszystkich ¢wiczeniach studenci
mieli wylgczone kamery i mikrofony, studentki
wiaczaty mikrofony jedynie w momencie, gdy
sprawdzana byta obecnos$¢ lub naturalnie kiedy
chciaty co$ powiedzie¢. Oczywiste jest zatem,
ze w tym przypadku mozliwosci obierania przez
studentki strategii wykonywania innych czynno-
$ci niz uczestniczenie w ¢wiczeniach sg bardzo

Uczestniczenie w zajgciach z innego miejsca z pewnoscia
jest udogodnieniem i mozna z niego korzystaé w bardzo
dobry sposéb, jednak w toku obserwacji mozna bylo
zauwazy¢ przypadki, kiedy jedna ze studentek w czasie
wyktadu wybrala si¢ do restauracji. W calej sytuacji
zapomniala wylaczy¢ mikrofon, w zwigzku z czym caly
rok studentdw styszal, jak sktadata zaméwienie. W toku
obserwacji nie dalo si¢ zauwazy¢, aby wobec student-
ki zostaly wyciagniete jakiekolwiek konsekwencje, co
z pewnoscig wplynelo na formowanie si¢ strategii po-
stepowania przez innych studentéw w grupie.

Puzio, K. (2022). Nic sie nie zmienito — wszy

duze, a prowadzacy wlasciwie w zaden sposob
nie weryfikuje gotowosci studenta do zajeé. Na
niektdrych éwiczeniach prowadzacy takze mieli
wylaczone kamery ze wzgledu na stabg przepu-
stowo$¢ internetu. Powodowalo to, ze interakcja
z prowadzacym byla oparta jedynie na przekazie
glosowym, rejestracji wypowiadanego komunika-
tu werbalnego i tonu glosu. W takim przypadku
jednostki w komunikacji byty pozbawione szeregu
komponentdw, takich jak: kontakt wzrokowy,
rejestracja mowy ciata, gestow oraz mimiki twa-
rzy. Widzimy zatem, jak bardzo ograniczony jest
przebieg interakcji migdzy uczestnikami zajed.

W badaniu dato si¢ wyrdzni¢ najczestsze
strategie przyjmowane przez prowadzacych
¢wiczenia — bylo to: wykladanie tresci przez
prowadzacego podczas catego przebiegu zajeé
oraz niekiedy zadanie tematéw do przygotowania
przez studentdw (zazwyczaj w parach) na druga
cze$é éwiczen, dzielenie si¢ wlasnymi do$wiad-
czeniami przez doktorantéw na blokach ¢wicze-
niowych danego przedmiotu, modelowanie przez
prowadzacego dyskusji przez ,wyrywkowe” od-
pytywanie studentek lub zadawanie pytan przez
studentéw. Na zadnych z ¢wiczen nie stosowano
metody kolokwiéw jako elementu sprawdzania
zdobytej wiedzy, jednak element ten nie stanowit
duiej zmiany, poniewaz w pierwszym semestrze,
kiedy grupa realizowata ksztalcenie w formie tra-
dycyjnej, byly one stosowane realnie na jednym
przedmiocie.

Jezeli w toku ksztalcenia na wigkszosci przed-
miotéw stosuje si¢ metody, ktdre nie aktywizuja
stuchaczy do czynnego udziatu, a jednoczesnie nie
wystepuja inne czynniki ,kontrolujace” sposéb
tego uczestnictwa, to jedyna metoda sprawdzenia
nabytej wiedzy pozostaje egzamin koncowy. Na
podstawie obserwacji mozna wyrdznié¢ nast¢pu-
jace strategie stosowane przez studentdw w przy-

padku egzaminu koncowego: umawianie si¢ na
wspdlne pisanie egzaminu na platformie Skype,
szukanie sposobdw, aby zdoby¢ wezesniej pytania
na zblizajacy si¢ egzamin, dzielenie si¢ miedzy
soba pytaniami do opracowania na egzamin.
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Jezeli chodzi o éwiczenia, to oprécz wezesniej
wspomnianych strategii obieranych przez studen-
tow na wykladach realizowana byla takze ciekawa
strategia ,rezyserowania” zaje¢ przez studentki.
Polegata ona na tym, ze umawialy si¢ one wezes-
niej migdzy sobg co do tego, kto bedzie na jaki
temat moéwil w czasie ¢wiczen, i tak tworzyly
wrazenie, ze biorg aktywny udzial w zajeciach, co
nie zawsze owocowalo dyskusja. Druga ze strategii
przyjmowanych przez studentki bylo wyszukiwa-
nie odpowiedzi na zadawane przez prowadzacego
pytania ,,na biezaco” przy uzyciu telefonu lub
komputera. W momencie, kiedy wszyscy uczestni-
cy zaje¢ mieli wylaczone kamery, nie stanowilo to
zadnej trudnos$ci. Wymienione strategie nie zaist-
niatyby, gdyby nie forma edukacji zdalnej. W tra-
dycyjnej formie edukacji z pewnoscig prowadzacy
zajecia, stosujac systemy ,.kontrolne”, wyciaggnatby
konsekwencje z wyzej wymienionych sytuacji.

Opinie studentek o efektywnosci
edukacji zdalnej

W kolejnym etapie nalezy przyjrze¢ si¢ analizie
opinii studentéw iich odczu¢ na temat funk-
cjonowania grupy w procesie edukacji zdalne;.
W tym celu przeprowadzono sondaz z wykorzy-
staniem ankiety indywidualnej. Warto w tym
miejscu zaznaczy¢, ze pomimo trzykrotnej prosby
o wypelnienie ankiety kierowanej do grupy zro-
bito to zaledwie 21 0s6b, co stanowi 60% calej
grupy. Jest to samo w sobie jest informacja na
temat jakosci relacji w grupie.

Jezeli chodzi o postrzeganie funkcjonowania
grupy wszystkie studentki, ktére wziety udzial
w ankiecie, z wyjatkiem jednej wskazaty, ze
wspOlpraca w badanej grupie przebiegata bar-
dzo dobrze i ze cztonkowie grupy stuzyli sobie
pomoca nie tylko, aby uzyska¢ okreslony cel, ale
takze w sprawach prywatnych. Ta sama liczba
os6b twierdzita, Ze komunikacja w grupie byta
sprawna i czgsta. Siedemnascie oséb wskazalo, ze
w grupie studenckiej miato poczucie wytworzenia

Puzio, K. (2022). Nic sie nie zmienito

wszystko sie zmienito. Skutki edukac

si¢ wiezi spotecznej. W $wietle tych danych za-
stanawiajacy jest zatem fakt, iz w tej samej grupie
polowa z 0s6b, ktore deklarowaly, iz cztonkowie
grupy pomagaja sobie wzajemnie na réznych ob-
szarach zycia i komunikujg si¢ ze sobg sprawnie
i odczuwaja mi¢dzy sobg wytworzong si¢ wiez,
deklaruje, ze identyfikuje si¢ z grupa, jednak ma
stabe relacje z jej cztonkami lub nie ma ich weale.
Fakt ten moze wskazywad na to, ze relacje w gru-
pie sa budowane powierzchownie. Oznacza to,
ze nawet jesli relacje przebiegaja w sposob dobry,
sa one ukierunkowane u wickszoséci oséb tylko
na obszar studidéw oraz obszar zawodowy i zwia-
zane z nimi osigganie wspdlnego celu, z ktdrego
korzys¢ czerpie kazda z jednostek. Jest to element
charakterystyczny dla budowy grupy spofecznej
wtdrnej, w kedrej to cel formalny zrzesza ludzi.
Potwierdzeniem tej analizy jest przedstawiona
wezesniej sytuacja, w ktérej po trzykrotnej prosbie
o wypelnienie ankiety przez grupe ostatecznie
wypetnifo ja 21 sposréd 35 0séb. Jednoczesnie
18 spo$rdd 21 oséb wskazato, ze gdyby studia
odbywaly si¢ w formie tradycyjnej, ich relacje
z pozostatymi czlonkami grupy bylyby lepsze.
Mozna zatem stwierdzi¢, ze zdalna forma edu-
kacji w poczuciu studentéw ostabia wytworzenie
si¢ silnych i trwalych relacji, ktdre przeniostyby
si¢ takze na sfery prywatne.

Kolejnym z analizowanych obszaréw sg odczu-
cia studentek odno$nie do nabytych kompetencji
oraz przebiegu studiéw. Obszar ten w toku analiz
wypada bardzo interesujgco. Wsrdd oséb, ktére
braty udziat w ankiecie, 10 ocenilo edukacje zdal-
na w skali 3/5, natomiast 6 os6b w skali 4/s, z kolei
2 osoby w skali 2/5. Jest to wynik zastanawiajacy,
poniewaz az 17 0sob wskazalo, ze w toku studiéw
nie nabylo petnej wiedzy i umiejetnosci potrzeb-
nych do pracy pedagoga specjalnego. Oznacza to,
ze te same osoby, ktdre ocenily edukacje zdalng
w sposdb wysoki, przyznaty, ze nie nabyto petnej
wiedzy i umiejetnosci.

Mozna zaproponowac kilka mozliwych hipo-
tez na temat wystapienia takiej sytuacji. Jedna
z najbardziej prawdopodobnych to ta, ze zdobycie

rocesie ksztatcenia pedagogow specjalnych.
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pelnej wiedzy i umiejetnosci nie nalezalo do naj-
wazniejszych celéw zwigzanych z zakonczeniem
studiow badanych. Jednostki podejmowaty studia,
aby zdoby¢ kolejny dyplom, ukonczy¢ nastepny
etap studiéw lub mie¢ lepsze warunki pracy,
wyzsza pensje czy asekuracyjnie mie¢ poszerzo-
ne kwalifikacje formalne do pracy z dzieckiem
w niepetnosprawnoscia. Te hipotezg moze tez
potwierdzad fake, ze az 15 0sOb wskazalo jako ko-
rzy$¢ ptynaca z formy edukacji zdalnej mozliwos¢
wykonywania innych czynnosci jednocze$nie.
W powyzszej analizie na uwage zastuguje jesz-
cze jedno zjawisko. Dwadziescia z 0s6b bioracych
udzial w ankiecie wskazalo, ze relacje w grupie
wplywajg na efektywno$¢ studiéw. Zaskakujace
jest to, iz 17 0s6b wskazalo, ze wyniostoby wigcej
ze studidow, gdyby odbywaly si¢ one w formie
tradycyjnej, a polowa z 0séb wskazata, ze w try-
bie edukacji zdalnej studiuje si¢ trudniej. We
wczesniej analizowanym materiale mozna bylo
zauwazyc¢, ze jednostki uzywaly strategii, by w jak
najprostszy dla nich sposéb osiagaé cel, ktérym
bylo zdanie egzaminéw, doceniaty mozliwos¢
wykonywania wielu czynnosci podczas nauki,
przebywania jednocze$nie w réznych miejscach,
brak kolokwiéw. Mimo to wskazuja, ze studiuje
im si¢ trudniej i mogtyby wynies¢ wigcej ze stu-
diowania, cho¢ realnie w wielu przypadkach moz-
na by wnioskowaé, ze swoim postgpowaniem nie
dokonywaty wszystkich staran, aby to osiagna¢.
Warto takze zaznaczy¢, ze badane jednostki
pierwszy semestr realizowaly w formie eduka-
cji tradycyjnej tak samo jak wezesniejsze etapy
ksztalcenia, co daje im mozliwo$¢ konstruowania
odpowiedzi na zasadzie poréwnania do§wiadczen
edukacji tradycyjnej oraz zdalnej. Odpowiedzi
te ukazuja co$ zupetnie zaskakujacego — dys-
kurs na temat swobody ucznia w edukacji. Daje
sic zauwazy¢ jasny przekaz jednostek, ze wpro-
wadzenie edukacji zdalnej i wynikajaca z tego
trybu pewnego rodzaju ,,swoboda” dziatania nie
sprawia, ze studiuje si¢ tatwiej. Pomimo czestych
narzekan wsérdd studentdw w odniesieniu do
tradycyjnej formy studiowania, ze wcigz ,,co$
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muszy, ze czuja jakis przymus z zewnatrz do bycia
w konkretnym miejscu o konkretnej godzinie,
zachowywania si¢ w odpowiedni, wymagany
sposob, wykonywania konkretnych czynnosci,
wyniki te pokazuja, ze wedtug samych studen-
téw efektywnos¢ ich uczenia si¢ bylaby lepsza,
ze pomimo tego ,przymusu” studiowalo by sie
tatwiej, a relacje w grupie bytyby lepsze, gdyby
jednak na tej uczelni fizycznie byli. Oznacza
to, ze wiecej ,swobody” to nie zawsze wicksza
satysfakcja studentéw ze studiowania, a jednostki
potrzebuja wickszej zewnetrznej kontroli, aby
osiggaé poczucie pelnej efektywnosci (w tym
miejscu warto jednak zaznaczy¢, ze analizy tej
nie nalezy traktowad w skali makro, przenoszac
ja na wszystkie obszary edukacji. Tekst stanowi
bowiem przedstawienie niektorych z elementéw
z przeprowadzonego badania i aby tezy zgenera-
lizowa¢, wymagane byloby jego rozszerzenie).
Takie odpowiedzi studentek badanej grupy
moga by¢ powodowane kilkoma czynnikami.
Moze to by¢ efekt ,naleciatosci”, przyzwyczajen,
strategii nabytych na wczesniejszych etapach
edukacji. Znaczenie moze mieé takze wpltyw
realizowanych przez studentki strategii dziatan
przyjmowanych w toku ksztalcenia, np. sposobéw
zdawania egzaminéw, oraz z perspektywy psycho-
logicznej wiek rozwojowy jednostek w momencie

podjecia edukacji.

Podsumowanie

Zmiany, jakie zaszty w procesie ksztalcenia pe-
dagogéw przez wprowadzenie edukacji zdalnej,
wytworzyly wzory i strategie dziatan studentéw,
ktére nie miatyby mozliwosci zaistnie¢ w formie
edukacji tradycyjnej. Przyczynami tych zmian
sa nowe warunki, ktére wytwarza przestrzen
edukacji zdalnej: zmiany w metodyce ksztalcenia,
ograniczenie srodkéw kontroli spofecznej, ogra-
niczony kontakt interpersonalny wspomagajacy
nabywanie kompetencji migkkich, ostabienie
poczucia wytwarzania si¢ silnych i trwatych
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relacji, ktdre sprzyjaja efektywnosci uczenia sig.
Strategie, ktére obieraty studentki, mialy wy-
miar ,,ulatwiajacy” realizacje programu studiéw.
Mozna zatem powiedzieé, ze duze ograniczenie
srodkéw kontroli spotecznej w toku ksztalcenia
studenta nie wpltywa pozytywnie na poziom
zdobywanych wiedzy, umiejetnosci i kompe-
tencji, co tez zaznaczali w wypowiedziach sami
badani. Takze forma edukacji zdalnej w sposob
znaczny ogranicza nabywanie kompetencji zwia-
zanych z umiej¢tnosciami komunikacyjnymi,
ktére w przyszlej pracy pedagoga specjalnego
stanowig role kluczows.

Na podstawie przedstawionej analizy mozna
zatem zauwazy¢, ze trzy sktadowe procesu ksztal-
cenia nie rozwijaja si¢ w taki sam sposob jak daw-
niej. Co wigcej, nie rozwijaja si¢ kompatybilnie
wzgledem siebie, zatem uzasadniony jest pewien
niepokdj przy spogladaniu w przyszto$¢ eduka-
cji. Obserwowane zmiany moga spowodowacé
obnizanie si¢ poziomu wyksztalcenia jednostek
opuszczajgcych omawiang Sciezke ksztalcenia. Po-
ziom nabywanych kompetencji mi¢kkich, w tym
kompetencji komunikacyjnych, tak waznych
w zawodzie pedagoga specjalnego, bedzie spadal,
poniewaz studenci nie beda mieli odpowiedniej
przestrzeni, aby je ksztattowal. Dlatego tak istot-
na jest uwazna obserwacja zmian zachodzacych
w procesach ksztalcenia, zwlaszcza w momencie,
gdy do edukacji wyzszej trafig jednostki, ktére
wezesniejsze etapy edukacji takze realizowaty
w formie zdalne;j.

Puzio, K. (2022). Nic sie nie zmienito — wszystko sie zmienit
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W kontekscie przedstawionej analizy nalezy
zadad pytanie, czy pelen profesjonalizm w kon-
tekscie pedagogiki specjalnej oraz innych dziedzin
jej pokrewnych wymaga nadania nowej definicji.
Z pewnoscig mozna zauwazy¢, ze przeprowadzo-
ne badanie ukazuje rzeczywisto$¢, ktéra moze
budzi¢ refleksj¢ prowadzacy do pytania, czy jest
mozliwe osiagniecie tych samych efektéw bez
modyfikowania ramy ksztalcenia, gdy zmienia
si¢ $rodowisko, w ktérym zachodzi edukacja.
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